
คำนำ
 		การบริหารความเสี่ยง นับเป็นเครื่องมือสำคัญและมีประโยชน์ในการบริหารจัดการองค์การให้สามารถบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ตามที่กำหนดไว้ได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลด้วยการบริหารปัจจัยและควบคุมกิจกรรมทั้งกระบวนการ การดำเนินงานต่าง ๆ โดยลดมูลเหตุ ของแต่ละโอกาสที่ก่อให้เกิดความเสียหายในด้านการดำเนินงานด้านต่าง ๆ ขององค์กร ทำให้องค์กรสามารถ ขับเคลื่อนไปสู่เป้าหมายได้อย่างมั่นคง  
 		เทศบาลเมืองบึงกาฬเล็งเห็นว่าการบริหารความเสี่ยง เป็นเรื่องที่สำคัญและมี ประโยชน์อย่างมากในการที่แต่ละองค์กรจะนำหลักการของการบริหารความเสี่ยงไปใช้ในการวางแผน ควบคู่กับการบริหารงาน บริหารโครงการ หรือบริหารองค์กร ได้อย่างเหมาะสมและบรรลุผล ตามวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมายและวัตถุประสงค์ขององค์กรที่วางไว้ ซึ่งแผนบริหารความเสี่ยงดังกล่าว เป็นเครื่องมือสำคัญที่จะช่วยให้หน่วยงานนำไปใช้ประโยชน์ในการบริหารงานและปฏิบัติงานเพื่อพัฒนาองค์กรให้เป็นไปในทิศทางเดียวกันต่อไป
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บทที่ 1 บทนำ
1. หลักการและเหตุผล 
 		การบริหารความเสี่ยง เป็นเครื่องมือทางกลยุทธ์ที่สำคัญตามหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดี  ที่จะช่วย ให้การบริหารงานและการตัดสินใจด้านต่างๆ เช่น การวางแผน การกำหนดกลยุทธ์ การติดตามควบคุม และวัดผลการปฏิบัติงาน ตลอดจนการใช้ทรัพยากรต่างๆ อย่างเหมาะสม มีประสิทธิภาพมากขึ้น และลด การสูญเสียและโอกาสที่ทำให้เกิดความเสียหายแก่องค์กร 
 		ภายใต้สภาวะการดำเนินงานของทุกๆ องค์กรล้วนแต่มีความเสี่ยง ซึ่งเป็นความไม่แน่นอนที่อาจจะ ส่งผลกระทบต่อการดำเนินงานหรือเป้าหมายขององค์กร จึงจำเป็นต้องมีการจัดการความเสี่ยงเหล่านั้น อย่างเป็นระบบ โดยการระบุความเสี่ยงว่ามีปัจจัยเสี่ยงใดบ้างที่กระทบต่อการดำเนินงานหรือเป้าหมายของ องค์กร วิเคราะห์ความเสี่ยงจากโอกาสและผลกระทบที่เกิดขึ้น จัดลำดับความสำคัญของความเสี่ยง กำหนดแนวทางในการจัดการความเสี่ยง และต้องคำนึงถึงความคุ้มค่าในการจัดการความเสี่ยงอย่าง เหมาะสม 
 		ดังนั้นคณะทำงานบริหารความเสี่ยงของเทศบาลเมืองบึงกาฬ จึงได้จัดทำแผนบริหารความเสี่ยงประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ขึ้น สำหรับใช้ เป็นแนวทางในการบริหารปัจจัยและควบคุมกิจกรรม รวมทั้งกระบวนการดำเนินการต่างๆ เพื่อลดมูลเหตุ ของแต่ละโอกาสที่จะทำให้เกิดความเสียหาย ให้ระดับของความเสี่ยงและผลกระทบที่จะเกิดขึ้นในอนาคต อยู่ในระดับที่สามารถยอมรับ ประเมิน ควบคุม และตรวจสอบได้อย่างมีระบบ   
2. วัตถุประสงค์ของแผนบริหารความเสี่ยง 
  		1) เพื่อให้ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงาน เข้าใจหลักการ และกระบวนการบริหารความเสี่ยง 
 		2) เพื่อให้ผู้ปฏิบัติงานได้รับทราบขั้นตอน และกระบวนการในการวางแผนบริหารความเสี่ยง  
 		3) เพื่อให้มีการปฏิบัติตามกระบวนการบริหารความเสี่ยงอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 
 		4) เพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารความเสี่ยง 
 		5) เพื่อเป็นเครื่องมือในการสื่อสารและสร้างความเข้าใจตลอดจนเชื่อมโยงการบริหารความเสี่ยง กับกลยุทธ์
6) เพื่อลดโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นกับองค์กร
3. เป้าหมาย 
 		1) ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงาน มีความรู้ความเข้าใจเรื่องการบริหารความเสี่ยง เพื่อนำไปใช้ในการ ดำเนินงานตามยุทธศาสตร์ และแผนปฏิบัติงานประจำปี ให้บรรลุตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่กำหนดไว้ 
 		2) ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงาน สามารถระบุความเสี่ยง วิเคราะห์ความเสี่ยง ประเมินความเสี่ยง และจัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 
3) สามารถนำแผนบริหารความเสี่ยงไปใช้ในการบริหารงานที่รับผิดชอบ 
4) เพื่อพัฒนาความสามารถของบุคลากรและกระบวนการดำเนินงานภายในองค์กรอย่างต่อเนื่อง 
5) ความรับผิดชอบต่อความเสี่ยงและการบริหารความเสี่ยงถูกกำหนดขึ้นอย่างเหมาะสมทั่วทั้ง 
องค์กร 
 		6) การบริหารความเสี่ยงได้รับการปลูกฝังให้เป็นวัฒนธรรมขององค์กร  
4. ประโยชน์ของการบริหารความเสี่ยง 
 		การดำเนินการบริหารความเสี่ยงจะช่วยให้ผู้บริหารมีข้อมูลที่ใช้ในการตัดสินใจได้ดียิ่งขึ้น และทำให้ องค์กรสามารถจัดการกับปัญหาอุปสรรคและอยู่รอดได้ในสถานการณ์ที่ไม่คาดคิดหรือสถานการณ์ที่อาจทำให้องค์กรเกิดความเสียหาย  
ประโยชน์ที่คาดหวังว่าจะได้รับจากการดำเนินการบริหารความเสี่ยง มีดังนี้ 


-2-
		1) เป็นส่วนหนึ่งของหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี การบริหารความเสี่ยงจะช่วย คณะทำงานบริหารความเสี่ยงและผู้บริหารทุกระดับตระหนักถึงความเสี่ยงหลักที่สำคัญ และสามารถทำหน้าที่ในการกำกับดูแลองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น 
 		2) สร้างฐานข้อมูลที่มีประโยชน์ต่อการบริหารและการปฏิบัติงานในองค์กร การบริหารความเสี่ยงจะเป็นแหล่งข้อมูลสำหรับผู้บริหารในการตัดสินใจด้านต่างๆ ซึ่งรวมถึงการบริหารความเสี่ยง ซึ่งตั้งอยู่ บนสมมุติฐานในการตอบสนองต่อเป้าหมายและภารกิจหลักขององค์กรรวมถึงระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ 
 		3) ช่วยสะท้อนให้เห็นภาพรวมของความเสี่ยงต่างๆ ที่สำคัญได้ทั้งหมด การบริหารความเสี่ยง จะทำให้บุคลากรภายในองค์กรมีความเข้าใจถึงเป้าหมายและภารกิจหลักขององค์กร และตระหนักถึงความ เสี่ยงสำคัญที่ส่งผลกระทบในเชิงลบต่อองค์กรได้อย่างครบถ้วน ซึ่งครอบคลุมความเสี่ยงธรรมาภิบาล 
 		4) เป็นเครื่องมือที่สำคัญในการบริหารงาน การบริหารความเสี่ยงเป็นเครื่องมือที่ช่วยให้ ผู้บริหารสามารถมั่นใจได้ว่าความเสี่ยงได้รับการจัดการอย่างเหมาะสมและทันเวลา รวมทั้งเป็นเครื่องมือที่ สำคัญของผู้บริหารในการบริหารงานและการตัดสินใจในด้านต่างๆ เช่น การวางแผนการกำหนดกลยุทธ์ การติดตามควบคุมและวัดผลการปฏิบัติงาน ซึ่งส่งผลให้การดำเนินงานของสถาบันเป็นไปตามเป้าหมายที่กำหนด และสามารถปกป้องผลประโยชน์ รวมทั้งเพิ่มมูลค่าแก่องค์กร 
 		5) ช่วยให้การพัฒนาองค์กรเป็นไปในทิศทางเดียวกัน การบริหารความเสี่ยงทำให้รูปแบบการ ตัดสินใจในระดับการปฏิบัติงานขององค์กรมีการพัฒนาไปในทิศทางเดียวกัน เช่น การตัดสินใจโดยที่ ผู้บริหารมีความเข้าใจในกลยุทธ์ วัตถุประสงค์ขององค์กร และระดับความเสี่ยงอย่างชัดเจน
 		6) ช่วยให้การพัฒนาการบริหารและจัดสรรทรัพยากรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและ ประสิทธิผล การจัดสรรทรัพยากรเป็นไปอย่างเหมาะสม โดยพิจารณาถึงระดับความเสี่ยงในแต่ละกิจกรรม และการเลือกใช้มาตรการในการบริหารความเสี่ยง เช่น การใช้ทรัพยากรสำหรับกิจกรรมที่มีความเสี่ยงต่ำ และกิจกรรมที่มีความเสี่ยงสูงย่อมแตกต่างกัน หรือการเลือกใช้มาตรการแต่ละประเภทย่อมใช้ทรัพยากร แตกต่างกัน เป็นต้น 
 5. นิยามความเสี่ยง 
 		5.1  ความเสี่ยง (Risk)  ความเสี่ยง หมายถึง เหตุการณ์หรือการกระทำใดๆ ที่อาจจะเกิดขึ้นภายในสถานการณ์ที่ไม่ แน่นอน และจะส่งผลกระทบหรือสร้างความเสียหาย (ทั้งที่เป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงิน) หรือก่อให้เกิด ความล้มเหลว หรือลดโอกาสที่จะบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กร ทั้งในด้านยุทธศาสตร์ การ ปฏิบัติงาน การเงิน และการบริหาร ซึ่งอาจเป็นผลกระทบทางบวกด้วยก็ได้ โดยวัดจากผลกระทบ (Impact) ที่ได้รับ และโอกาสที่จะเกิด (Likelihood) ของเหตุการณ์  ลักษณะของความเสี่ยง สามารถแบ่งออกได้เป็น 3 ส่วน ดังนี้  
 			1) ปัจจัยเสี่ยง คือ สาเหตุที่จะทำให้เกิดความเสี่ยง  
 			2) เหตุการณ์เสี่ยง คือ เหตุการณ์ที่ส่งผลกระทบต่อการดำเนินงาน หรือ นโยบาย  
3) ผลกระทบของความเสี่ยง คือ ความรุนแรงของความเสียหายที่น่าจะเกิดขึ้นจาก
เหตุการณ์เสี่ยง   
5.2  การบริหารความเสี่ยง (Risk Management)  การบริหารความเสี่ยง หมายถึง กระบวนการที่
ใช้ในการบริหารจัดการปัจจัย และควบคุมกิจกรรม รวมทั้งกระบวนการดำเนินงานต่างๆ เพื่อให้โอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงลดลง หรือผลกระทบของ ความเสียหายจากเหตุการณ์ความเสี่ยงลดลงอยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้  
 		5.3  ระบบบริหารความเสี่ยง (Risk Management System) ระบบบริหารความเสี่ยง หมายถึง ระบบการบริหารปัจจัย และควบคุมกิจกรรม รวมทั้ง กระบวนการดำเนินงานต่างๆ เพื่อลดมูลเหตุของแต่ละโอกาสที่องค์กรจะเกิดความเสียหาย ให้ระดับของ ความเสี่ยงและผลกระทบที่จะเกิดขึ้นในอนาคตอยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ ประเมินได้ ควบคุมได้ และ ตรวจสอบได้อย่างมีระบบ โดยคำนึงถึงการบรรลุเป้าหมาย ทั้งในด้านกลยุทธ์ การ
ปฏิบัติตามกฎระเบียบ การเงิน และชื่อเสียงขององค์กรเป็นสำคัญ โดยได้รับการสนับสนุนและการมีส่วนร่วมในการบริหารความ เสี่ยงจากหน่วยงานทุกระดับทั่วทั้งองค์กร
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บทที่ 2 ข้อมูลพื้นฐาน
เทศบาลเมืองบึงกาฬ  อำเภอเมืองบึงกาฬ  จังหวัดบึงกาฬ
------------------------------------- 
			1. สภาพทั่วไปและข้อมูลพื้นฐาน


1. ด้านกายภาพ
          1.1 ที่ตั้งของหมู่บ้านหรือตำบล
	เดิมเทศบาลตำบลบึงกาฬ อำเภอเมืองบึงกาฬ จังหวัดบึงกาฬ จัดตั้งขึ้นตามพระราชบัญญัติ
เปลี่ยนแปลงฐานะของสุขาภิบาลเป็นเทศบาล พ.ศ.2542 มีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันที่  25  พฤษภาคม  2542  ประกาศ
ในราชกิจจานุเบกษา  เล่มที่  116  ตอนที่  9  ก  ลงวันที่  24  กุมภาพันธ์  พ.ศ.  2542  มีพื้นที่ครอบคลุมบางส่วนของตำบลบึงกาฬ  และตำบลวิศิษฐ์  กล่าวคือหมู่  1,2,3  ของตำบลบึงกาฬ  และหมู่  1,7  ของตำบลวิศิษฐ์  ตั้งอยู่ริมฝั่งแม่น้ำโขง  ตรงข้ามกับเมืองปากซัน  แขวงบลิคำไชย  ประเทศสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว  เป็นพื้นที่ราบเป็นศูนย์รวมการคมนาคมการพาณิชย์  
ปัจจุบัน เทศบาลเมืองบึงกาฬ  จัดตั้งขึ้นตามประกาศกระทรวงมหาดไทยเรื่องยุบเลิกเทศบาลตำบลวิศิษฐ์ 
รวมองค์การบริหารส่วนตำบลบึงกาฬ กับเทศบาลตำบลบึงกาฬ อำเภอเมืองบึงกาฬ จังหวัดบึงกาฬ และเปลี่ยนแปลงเขตและฐานะเป็นเทศบาลเมืองบึงกาฬ ประกาศ ณ วันที่ 25  มีนาคม พ.ศ. 2563  มีผลบังคับใช้ในวันที่ประกาศราชกิจจานุเบกษา ซึ่งได้ลงประกาศในราชกิจจานุเบกษา เล่มที่ 137 ตอนพิเศษ 179 ง วันที่ 5 สิงหาคม  2563
	ทิศเหนือ	  ติดกับแม่น้ำโขง
ทิศตะวันตก    ติดกับตำบลโป่งเปือย,ตำบลไคสี
ทิศตะวันออก	  ติดกับตำบลโคกก่อง
               ทิศใต้           ติดกับตำบลโนนสมบูรณ์
	สำนักงานเทศบาลเมืองบึงกาฬ  (เทศบาลเมืองขนาดกลาง)  ตั้งอยู่ที่  เลขที่  571  หมู่ที่  1  ถนนชาญสินธุ์  
ตำบลบึงกาฬ  อำเภอเมืองบึงกาฬ  จังหวัดบึงกาฬ  โทรศัพท์ 042 - 490878 โทรสาร  042 – 491408
เดิม เทศบาลตำบลบึงกาฬ
            1.2 ลักษณะภูมิประเทศ
          ภูมิประเทศของเทศบาลตำบลบึงกาฬ มีลักษณะเป็นที่ราบลุ่ม  มีแม่น้ำโขงไหลผ่าน  พื้นที่ส่วนใหญ่
ใช้สำหรับอยู่อาศัยและค้าขาย      
          1.3 ลักษณะภูมิอากาศ
            มีลักษณะอากาศจัดอยู่ในจำพวกฝนแถบร้อนและแห้งแล้ง (ธันวาคม – มกราคม) ในฤดูมรสุม 
ตะวันออกเฉียงเหนือ อุณหภูมิจะเริ่มลดในเดือนพฤศจิกายนและต่ำสุดในเดือนช่วงธันวาคมถึงเดือนมกราคม ในช่วงเดือนมีนาคมถึงเดือนพฤษภาคมเป็นฤดูเปลี่ยนมรสุมเหนือ อุณหภูมิจะสูงขึ้นอย่างรวดเร็วในเดือนมีนาคมและร้อนจัดในเดือนเมษายน ในฤดูมรสุมตะวันตกเฉียงใต้ (มิถุนายน – กรกฎาคม) อุณหภูมิโดยทั่วไปจะลดลงในเดือนตุลาคมเป็นฤดูเปลี่ยนมรสุมใต้ อุณหภูมิจะเริ่มลดลงจนอากาศหนาวเย็น
          1.4 ลักษณะของดิน
ลักษณะของดินในพื้นที่เป็นดินร่วน ดินเหนียว 
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          1.5 ลักษณะของแหล่งน้ำ
มีแหล่งน้ำธรรมชาติไหลผ่าน ได้แก่ แม่น้ำโขง  และหนองบึงกาฬ
          1.6 ลักษณะของไม้และป่าไม้
ในเขตเทศบาลไม่มีป่าไม้  แต่มีต้นไม้ที่ชาวบ้านปลูกลักษณะของไม้เป็นไม้ยืนต้น  ผลัดใบ
2. ด้านการเมืองการปกครอง
	เทศบาลได้จัดตั้งชุมชนในเขตเทศบาล  มีทั้งหมด  5  ชุมชน  แต่ละชุมชนมีกรรมการซึ่งเป็นตัวแทนของ
ชุมชน  ประชาชนมีส่วนร่วมในการจัดซื้อจัดจ้างของเทศบาล  ประชาชนให้ความร่วมมือด้านการเลือกตั้งเป็นอย่างดี ในการจัดทำแผนพัฒนาเทศบาล  ประชาชนให้ความร่วมมือเข้าร่วมประชุมรวมทั้งแสดงความคิดเห็นที่หลากหลาย
ส่งผลให้เทศบาลดำเนินการตามความต้องการของประชาชน  และประชาชนได้รับและมีส่วนร่วมในการพัฒนาเทศบาล  นอกจากนี้เทศบาลได้จัดโครงการอบรมศึกษาดูงาน  ของคณะผู้บริหาร  สมาชิกสภาเทศบาล  พนักงานเทศบาล อสม.  
และกรรมการชุมชน  ผู้ประกอบการร้านค้า  โครงการอื่นๆสำหรับประชาชนอีกหลายโครงการ  เพื่อนำความรู้และประสบการณ์ที่ได้รับมาพัฒนาเทศบาลให้เจริญเท่าเทียมกับเทศบาลอื่นๆ  
          2.1 เขตการปกครอง
เทศบาลตำบลบึงกาฬ  อำเภอเมืองบึงกาฬ  จังหวัดบึงกาฬ  จัดตั้งขึ้นตามพระราชบัญญัติเปลี่ยนแปลง
ฐานะของสุขาภิบาลเป็นเทศบาล  พ.ศ.  2542  มีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันที่  25  พฤษภาคม  2542  ประกาศ
ในราชกิจจานุเบกษา  เล่มที่  116  ตอนที่  9  ก  ลงวันที่  24  กุมภาพันธ์  พ.ศ.  2542
ปัจจุบันเทศบาลตำบลบึงกาฬ  มีพื้นที่ครอบคลุมบางส่วนของตำบลบึงกาฬ  และตำบลวิศิษฐ์  กล่าวคือ
หมู่  1,2,3  ของตำบลบึงกาฬ  และหมู่  1,7  ของตำบลวิศิษฐ์  ตั้งอยู่ริมฝั่งแม่น้ำโขง  ตรงข้ามกับเมืองปากซัน  
แขวงบลิคำไชย  ประทศสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว  เป็นพื้นที่ราบ  เป็นศูนย์รวมการคมนาคมการพาณิชย์และที่อยู่อาศัย  มีพื้นที่  1.18  ตารางกิโลเมตร  อยู่ห่างจากจังหวัดหนองคายไปทางทิศตะวันออกเฉียงเหนือ  ประมาณ  136  กิโลเมตร  (ห่างจากกรุงเทพมหานคร  761  กิโลเมตร)  มีอาณาเขตดังนี้
	ทิศเหนือ		ติดกับแม่น้ำโขง
	ทิศตะวันตก		ติดกับตำบลวิศิษฐ์
	ทิศตะวันออก		ติดกับตำบลบึงกาฬ
	ทิศใต้		ติดกับตำบลบึงกาฬ
	จำนวนหมู่บ้าน
	หมู่ที่  1  ตำบลบึงกาฬ	ชื่อหมู่บ้าน/ชุมชน  บ้านบึงกาฬกลาง
	หมู่ที่  2  ตำบลบึงกาฬ	ชื่อหมู่บ้าน/ชุมชน  บ้านศรีโสภณ
	หมู่ที่  3  ตำบลบึงกาฬ	ชื่อหมู่บ้าน/ชุมชน  บ้านบึงกาฬใต้
	หมู่ที่  1  ตำบลวิศิษฐ์		ชื่อหมู่บ้าน/ชุมชน  บ้านบึงกาฬเหนือ
	หมู่ที่  7  ตำบลวิศิษฐ์		ชื่อหมู่บ้าน/ชุมชน  บ้านวิศิษฐ์
          2.2 การเลือกตั้ง
เทศบาลได้แบ่งเขตการเลือกตั้งนายกเทศมนตรีตำบลบึงกาฬ  ทั้งเขตเทศบาลเป็น  1  เขต
เลือกตั้ง  สมาชิกสภาแบ่งออกเป็น  2  เขต  ดังนี้
เขตเลือกตั้งที่  1  ประกอบด้วย  ชุมชน บ้านบึงกาฬกลาง  บ้านศรีโสภณธรรมทาน          
บ้านบึงกาฬใต้
เขตเลือกตั้งที่  2  ประกอบด้วย  ชุมชน  บ้านวิศิษฐ์  บ้านบึงกาฬเหนือ
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3.ประชากร
          3.1 ข้อมูลเกี่ยวกับจำนวนประชากร
ประชากรทั้งสิ้น  จำนวน  4,453  คน แยกเป็นชาย  2,097  คน หญิง  2,356  คน (ข้อมูล 
ณ 13  เดือนมิถุนายน  2562)
	หมู่
	หมู่บ้าน
	ประชากร
	รวมคน)

	หลังคาเรือน

	
	
	ชาย 
(คน)
	หญิง 
 (คน)
	
	

	1
	บึงกาฬกลาง
	442
	485
	927
	685

	2
	ศรีโสภณธรรมทาน
	329
	317
	646
	309

	3
	บึงกาฬใต้
	163
	183
	346
	145

	1
	บึงกาฬเหนือ
	457
	555
	1,012
	633

	7
	วิศิษฐ์
	706
	816
	1,522
	873

	
	รวม
	2,097
	2,356
	4,453
	2,645


          3.2 ช่วงอายุและจำนวนประชากร
เทศบาลตำบลบึงกาฬ  อำเภอเมืองบึงกาฬ  จังหวัดบึงกาฬ
	
	ชาย
	หญิง
	หมายเหตุ

	จำนวนประชากรเยาวชน
	403
	429
	อายุต่ำกว่า  18  ปี

	จำนวนประชากร
	1,360
	1,467
	อายุ  18-60  ปี

	จำนวนประชากรผู้สูงอายุ
	376
	477
	อายุมากกว่า  60  ปี

	รวม
	2,139
	2,373
	ทั้งสิ้น  4,512   คน


ข้อมูล  ณ  เดือนพฤษภาคม  2562
4. สภาพทางสังคม
4.1 การศึกษา
	โรงเรียนประถมศึกษา      2    แห่ง ได้แก่
	1. โรงเรียนอนุบาลบึงกาฬวิศิษฐ์อำนวยศิลป์ 	จำนวนนักเรียนประมาณ    	 1,100   คน
	2. โรงเรียนมหาไถ่ศึกษาบึงกาฬ 	จำนวนนักเรียนประมาณ    	    923   คน
	โรงเรียนมัธยมศึกษา  1 แห่ง ได้แก่
	1.โรงเรียนบึงกาฬ 	จำนวนนักเรียนประมาณ    	 3,000   คน
	(มัธยมศึกษาปีที่ 1-6)
       ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กก่อนวัยเรียน  1 แห่ง ได้แก่
        1. ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเทศบาลตำบลบึงกาฬ	จำนวนนักเรียนประมาณ    	  120     คน
4.2 สาธารณสุข
โรงพยาบาลรัฐ				1	แห่ง
ศูนย์สุขภาพชุมชนเขตเมือง   		1	แห่ง
4.3 อาชญากรรม
	เทศบาลไม่มีเหตุอาชญากรรมเกิดขึ้น  แต่มีเหตุการณ์ลักขโมยทรัพย์สินประชาชน  และทำลาย
ทรัพย์สินของราชการ  ซึ่งเทศบาลก็ได้ดำเนินการป้องกันการเกิดเหตุดังกล่าว  จากการสำรวจข้อมูลพื้นฐานพบว่าส่วนมากครัวเรือนมีการป้องกันอุบัติภัยอย่างถูกวิธี  มีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน	
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4.3 ยาเสพติด
	ปัญหายาเสพติดในชุมชนเทศบาล  จากการที่ทางสถานีตำรวจภูธรบึงกาฬได้แจ้งให้กับเทศบาลทราบ
นั้นพบว่าในเขตเทศบาลมีผู้ที่ติดยาเสพติดแต่เมื่อเทียบกับพื้นที่อื่นถือว่าน้อยและยังไม่พบผู้ค้าเหตุผลก็เนื่องมาจากว่าได้รับความร่วมมือกับทางผู้นำ  ประชาชน  หน่วยงานของเทศบาลที่ช่วยสอดส่องดูแลอยู่เป็นประจำ  การแก้ไขปัญหาของเทศบาลสามารถทำได้เฉพาะตามอำนาจหน้าที่เท่านั้น  เช่น  การรณรงค์  การประชาสัมพันธ์  การแจ้งเบาะแส  การฝึกอบรมให้ความรู้  ถ้านอกเหนือจากอำนาจหน้าที่  ก็เป็นเรื่องของอำเภอหรือตำรวจแล้วแต่กรณี  ทั้งนี้  เทศบาลก็ได้ให้ความร่วมมือมาโดยตลอด
4.4 การสังคมสงเคราะห์
	เทศบาลได้ดำเนินการด้านสังคมสงเคราะห์  ดังนี้
	(1)  ดำเนินการจ่ายเบี้ยยังชีพให้กับผู้สูงอายุ  ผู้พิการ  และผู้ป่วยเอดส์
	(2)  รับลงทะเบียนและประสานโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด
	(3)  ประสานการทำบัตรผู้พิการ
	(4)  โครงการช่วยเหลือผู้ยากจน  ยากไร้  รายได้น้อย  และผู้ด้อยโอกาสไร้ที่พึ่ง
5. ระบบบริการพื้นฐาน
          5.1 การคมนาคมขนส่ง
1. สภาพถนนปัจจุบัน  เทศบาลตำบลบึงกาฬสามารถติดต่อระหว่างชุมชนได้สะดวก  โดย
เส้นทางคมนาคมสายสำคัญที่สามารถเชื่อมโยงกับพื้นที่ใกล้เคียงดังนี้
· ทางหลวงแผ่นดินหมายเลข  212  เป็นเส้นทางสำหรับการเดินทางไปอำเภอปากคาด  
อำเภอโพนพิสัย  อำเภอเมืองหนองคาย
· ทางหลวงแผ่นดินหมายเลข  212  เป็นเส้นทางสำหรับการเดินทางไปยังอำเภอบุ่งคล้า  
อำเภอบ้านแพง  จังหวัดนครพนม
· ทางหลวงแผ่นดินหมายเลข  222  เป็นเส้นทางสำหรับการเดินทางไปยังอำเภอศรีวิไล  
อำเภอเซกา  อำเภอบ้านม่วง  จังหวัดสกลนคร
ในส่วนของปัญหาทางด้านคมนาคมและขนส่ง  เป็นปัญหาของระบบและโครงข่ายถนนใน
ปัจจุบัน  ตลอดจนปัญหาการจราจรและอุบัติเหตุต่างๆที่เกิดจากการคมนาคมและขนส่ง
สภาพถนน  โดยส่วนใหญ่พื้นผิวจราจรบนถนนสายหลักอยู่ในสภาพดี  บริเวณถนนในชุมชนซึ่งมี
ขนาดเขตทางคับแคบ  ในปีที่ผ่านมาเทศบาลตำบลบึงกาฬ  ได้ปรับปรุงระบบท่อระบายน้ำ  และถนนให้มีขนาด
กว้างขึ้น  เพื่อแก้ไขปัญหาการจราจร เพิ่มทางเท้า  ไหล่ทางและซ่อมบำรุงสภาพพื้นผิวจราจรให้อยู่ในสภาพดี  
เพื่อรองรับการขยายตัวของชุมชน  
		ระบบและโครงข่ายถนน  การเชื่อมโยงการจราจรระหว่างถนนแต่ละสาย  มีถนนทั้งหมด  รวม
ระยะทาง 13.65  กิโลเมตร  ในปัจจุบันเทศบาลตำบลบึงกาฬ  มีโครงการปรับปรุงระบบถนน  ระบบระบายน้ำเพื่อ
แก้ไขปัญหาน้ำท่วมขัง  โดยกำหนดแนวทางเพื่อรองรับและเชื่อมต่อการคมนาคมให้เป็นระบบและมีโครงข่ายที่ดีขึ้น
มีถนนลาดยางแอลฟัลท์ ถนนคอนกรีตเสริมเหล็กและถนนลูกรัง
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	หมู่ที่
	
ตำบล
	จำนวน
 ทางรวม (สาย)
	ถนนลาดยางแอสฟัลส์(สาย)
	ถนนคอนกรีต
เสริมเหล็ก(สาย)
	ถนนลูกรัง(สาย)
	ทางลำลอง
(สาย)

	1
	บึงกาฬ
	9
	-
	9
	-
	-

	2
	บึงกาฬ
	13
	-
	13
	-
	-

	3
	บึงกาฬ
	3
	-
	3
	-
	-

	1
	วิศิษฐ์
	30
	-
	30
	-
	-

	7
	วิศิษฐ์
	9
	-
	9
	-
	-

	รวม
	
	61
	
	65
	
	

	
	ถนนเชื่อมระหว่างตำบล
	
	2
	
	

	
	ถนนในการรับผิดชอบของหน่วยงานอื่น
	
	2
	
	


          5.2 การไฟฟ้า
	รับผิดชอบและดำเนินการโดยการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจังหวัดบึงกาฬ  ระบบไฟฟ้าในปัจจุบันมีกำลังไฟฟ้า
เพียงพอต่อความต้องการของชุมชน  ซึ่งปัจจุบันความต้องการกำลังไฟฟ้าสูงสุด  9.5  MVA แต่สถานีไฟฟ้าบึงกาฬ สามารถรองรับความต้องการกำลังไฟฟ้าสูงสุดได้ถึง 50 MVA ดังนั้นไฟฟ้าที่มีในปัจจุบันสามารถรองรับความต้องการในอนาคตได้		
          5.3 การประปา
	ปัจจุบันการประปาในเทศบาลตำบลบึงกาฬรับผิดชอบและดำเนินการโดยการประปาส่วนภูมิภาคอำเภอ
เมืองบึงกาฬ  โดยใช้แหล่งน้ำดิบจากแม่น้ำโขง  มีกำลังการผลิต  5,900 ลูกบาศก์เมตรต่อวัน  
( 246 ลูกบาศก์เมตรต่อชั่วโมง) จำนวนผู้ใช้น้ำทั้งหมดในเขตเทศบาลตำบลบึงกาฬประมาณ 1,900 ราย พื้นที่ให้บริการในเขตเทศบาลตำบลบึงกาฬ 1.18 ตารางกิโลเมตร     
	  5.4 โทรศัพท์
การบริการด้านโทรศัพท์ในชุมชนเทศบาล  ในปัจจุบันไม่ว่าจะเป็นระบบโทรศัพท์พื้นฐาน  
มีชุมสายโทรศัพท์ของบริษัททีโอที  จำกัด  (มหาชน)  จำนวน  1  แห่ง  CAT telecom จำนวน  1  แห่ง  ระบบโทรศัพท์เคลื่อนที่สามารถใช้งานได้  4  ระบบ  ได้แก่  GSM, Dtac, True move ,CAT telecom ให้บริการได้อย่างเพียงพอ
          5.5 ไปรษณีย์หรือการสื่อสารหรือการขนส่ง และวัสดุ ครุภัณฑ์
ที่ทำการไปรษณีย์  ได้แก่ ที่ทำการไปรษณีย์จังหวัดบึงกาฬ ตั้งอยู่ ถนนบำรุงราษฎร์  ตำบลบึงกาฬ  
อำเภอเมืองบึงกาฬ   จังหวัดบึงกาฬ  ให้บริการ  เวลา  08.30 – 16.30 น. 
6. ระบบเศรษฐกิจ
	6.1 การเกษตร
	ประชากรในเขตเทศบาลส่วนใหญ่ประกอบอาชีพรับราชการและรับจ้างทั่วไป  พื้นที่ส่วนใหญ่เป็นที่อยู่อาศัย
และร้านค้า  ประชาชนที่ประกอบอาชีพด้านการเกษตรมีส่วนน้อย  ประชาชนบางส่วนปลูกผักสวนครัวเพื่อใช้บริโภคในครัวเรือน
	6.2  การประมง
	ประชาชนมีการทำประมงเป็นอาชีพเสริม  แหล่งประมงคือแม่น้ำโขงและหนองบึงกาฬ
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        6.3  การปศุสัตว์
	เป็นการประกอบการในลักษณะเลี้ยงในครัวเรือนเป็นอาชีพหลักและอาชีพเสริม  เช่น  การเลี้ยงไก่  เป็ด  
โค  สุกร  กระบือ  เป็นต้น
	6.4  การบริการ
โรงแรม			2	แห่ง
อพาทเม้นท์/แมนชั่น		6	แห่ง
ร้านอาหาร			30	แห่ง
โรงภาพยนตร์			-	แห่ง
สถานีขนส่ง			-	แห่ง
ร้านเกมส์			5	แห่ง		
ร้านนวด			12	แห่ง
ร้านเสริมสวย			25	แห่ง
        6.5 การท่องเที่ยว
	ในเขตเทศบาลไม่มีแหล่งท่องเที่ยว  แต่ได้ส่งเสริมการท่องเที่ยวให้เกิดขึ้นในชุมชน  เช่นการจัดงานประเพณี
ต่างๆ  การจัดสร้างสวนสาธารณะริมโขงเพื่อเป็นที่ออกกำลังกายและพักผ่อนหย่อนใจ
        6.6  อุตสาหกรรม       
	ในเขตเทศบาลไม่มีอุตสาหกรรม
	6.7  การพาณิชย์และกลุ่มอาชีพ
		ธนาคาร              จำนวน    6     แห่ง
		บริษัท                 จำนวน  20    แห่ง		
		ห้างหุ้นส่วนจำกัด    จำนวน  25    แห่ง
		ร้านค้าต่างๆ          จำนวน  120  แห่ง
		สถานีบริการน้ำมัน   จำนวน    1    แห่ง
		ศูนย์การค้า/ห้างสรรพสินค้า  จำนวน  1  แห่ง
		ตลาดสด  จำนวน  1  แห่ง
		โรงฆ่าสัตว์  จำนวน  1  แห่ง
		การประกอบอาชีพ
1. เกษตรกรรม – ทำนา	คิดเป็น		0.14 %
	2.  เกษตรกรรม – ทำไร่	คิดเป็น		0.07 %
	3.  เกษตรกรรม – ทำสวน  	คิดเป็น  	0.76 %	
	4.  เกษตรกรรม – ปศุสัตว์ 	 คิดเป็น  	0.04 %
	5.  รับราชการ เจ้าหน้าที่ของรัฐ คิดเป็น 	15.09 %
	6.  พนักงานรัฐวิสาหกิจ คิดเป็น 		4.51 %
	7.  พนักงานบริษัท  		คิดเป็น   	5.70 %
	8.  รับจ้างทั่วไป  		คิดเป็น  	18.27 %
	9.  ค้าขาย  			คิดเป็น  	33.64 %
	10.  ธุรกิจส่วนตัว  		คิดเป็น  	12.96 %
	11.  อาชีพอื่น  (นอกเหนือที่กล่าวแล้ว)  คิดเป็น  1.91 %
	12.  กำลังศึกษา  		คิดเป็น  	13.03 %
	13.  ไม่มีอาชีพ  		คิดเป็น  	4.87 %
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	แรงงาน
ราษฎรส่วนใหญ่ประมาณร้อยละ 80 ประกอบอาชีพรับราชการ เจ้าหน้าที่ของรัฐ ที่เหลือประกอบ
อาชีพส่วนตัวและรับจ้าง ประชากรอายุระหว่าง 25 – 50 ปี บางส่วนไปรับจ้างทำงานนอกพื้นที่รวมทั้งแรงงานที่ไป
ทำงานต่างประเทศ
7.  เศรษฐกิจพอเพียงท้องถิ่น (ด้านการเกษตรและแหล่งน้ำ)
	7.1 ข้อมูลพื้นฐานของหมู่บ้านหรือชุมชน
	หมู่
	หมู่บ้าน
	ประชากร
	รวม (คน)
	หลังคาเรือน

	
	
	ชาย 
	หญิง
	
	

	1
	บึงกาฬกลาง
	526
	556
	1,082
	685

	2
	ศรีโสภณธรรมทาน
	349
	331
	680
	307

	3
	บึงกาฬใต้
	164
	175
	339
	137

	1
	บึงกาฬเหนือ
	469
	568
	1,037
	624

	7
	วิศิษฐ์
	693
	795
	1,488
	857

	
	รวม
	2,201
	2,425
	4,626
	2,610


	7.2 ข้อมูลด้านการเกษตร
ราษฎรส่วนใหญ่ประมาณร้อยละ 80 ประกอบอาชีพรับราชการ เจ้าหน้าที่ของรัฐ และรับจ้างทั่วไป   
การเกษตรเป็นการประกอบการในลักษณะเลี้ยงในครัวเรือนเป็นอาชีพเสริม  
    7.3 ข้อมูลด้านแหล่งน้ำการเกษตร
	แหล่งน้ำธรรมชาติไหลผ่าน ได้แก่ แม่น้ำโขง  และหนองบึงกาฬ
	7.4 ข้อมูลด้านแหล่งน้ำกิน น้ำใช้ (หรือน้ำเพื่อการอุปโภค บริโภค)
	  การประปาในเทศบาลตำบลบึงกาฬรับผิดชอบและดำเนินการโดยการประปาส่วนภูมิภาคอำเภอเมือง
บึงกาฬ  โดยใช้แหล่งน้ำดิบจากแม่น้ำโขง  
8.  ศาสนา ประเพณี วัฒนธรรม
     8.1 การนับถือศาสนา
          ผู้ที่นับถือศาสนาพุทธ  ร้อยละ  85  ผู้ที่นับถือศาสนาอื่น  ร้อยละ  15
	   -  วัด/สำนักสงฆ์  3  แห่ง
	   -  โบสถ์คริสต์  2  แห่ง		
	 8.2 ประเพณีและงานประจำปี
	   -  งานวันเด็กแห่งชาติ				ประมาณเดือน  มกราคม
	   -  งานไหว้สักการะศาลเจ้าแม่สองนาง	 	ประมาณเดือน  พฤศจิกายน
	   -  งานวันขึ้นปีใหม่					ประมาณเดือน  มกราคม
	   -  ประเพณีสงกรานต์				ประมาณเดือน  เมษายน
	   -  ประเพณีบุญบั้งไฟ				ประมาณเดือน  พฤษภาคม
	   -  ประเพณีแห่เทียนเข้าพรรษา			ประมาณเดือน  กรกฎาคม
	   -  ประเพณีลอยกระทง				ประมาณเดือน  พฤศจิกายน
	   -  โครงการจัดการแข่งขันเรือยาว			ประมาณเดือน กันยายน
    8.3 ภูมิปัญญาท้องถิ่น ภาษาถิ่น
	   ภูมิปัญญาท้องถิ่น  ประชาชนในเขตเทศบาลได้อนุรักษ์ภูมิปัญญาท้องถิ่น  ได้แก่  การทำจักสาน  
เครื่องมือจับสัตว์น้ำ  แพทย์แผนไทย  สวดสรภัญญะ
	   ภาษาถิ่น  ส่วนมากร้อยละ  90  พูดภาษาสาน       
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9.  ทรัพยากรธรรมชาติ
      9.1 น้ำ
แหล่งน้ำธรรมชาติ
		ลำห้วย , ลำน้ำ		-		สาย
		บึง , หนองน้ำ		1		แห่ง
		แม่น้ำ			1		สาย
      9.2 ป่าไม้
ในเขตเทศบาลไม่มีป่าไม้
      9.3 ภูเขา
      		        ในเขตเทศบาลไม่มีภูเขา   

     9.4 คุณภาพของทรัพยากรธรรมชาติ
[bookmark: _Hlk87004310]ในพื้นที่ของเทศบาลส่วนมากเป็นที่อยู่อาศัย  สำนักงานและสถานประกอบการร้านค้า  และมีพื้นที่เพียงเล็กน้อยที่เป็นพื้นที่สาธารณะ  ทรัพยากรธรรมชาติในพื้นที่ได้แก่  ดิน  น้ำ  ต้นไม้  อากาศที่ไม่มีมลพิษ
2. ยุทธศาสตร์ของเทศบาลตำบลบึงกาฬ
2.1 วิสัยทัศน์
เทศบาลตำบลบึงกาฬ  ได้กำหนดวิสัยทัศน์ (Vision)  เพื่อแสดงสถานการณ์ในอุดมคติ  ซึ่งเป็น
จุดมุ่งหมายความคาดหวังที่ต้องการให้เกิดขึ้นในอนาคตข้างหน้า ซึ่งจะสามารถสะท้อนถึงสภาพการณ์ของท้องถิ่นในอนาคตอย่างรอบด้าน  ภายใต้การเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมด้านต่างๆ จึงได้กำหนดวิสัยทัศน์  คาดหวังที่จะให้เกิดขึ้นในอนาคต  ดังนี้
          	“บึงกาฬเมืองน่าอยู่  เฟื่องฟูเศรษฐกิจ  มุ่งสัมฤทธิ์การศึกษา  วัฒนธรรมล้ำค่า  พัฒนาคุณภาพชีวิต”
2.2 ยุทธศาสตร์
คณะกรรมการพัฒนาเทศบาลร่วมกับประชาคมท้องถิ่น  ส่วนราชการ  รัฐวิสาหกิจ  รวมทั้งองค์กรต่างๆ  ที่เกี่ยวข้อง  
ได้กำหนดยุทธศาสตร์ของเทศบาล  5  ด้าน  โดยมีรายละเอียดดังนี้
1)  ด้านโครงสร้างพื้นฐาน
1.1)  ความทั่วถึงของถนนกับความจำเป็นในการใช้สัญจรไปมา
1.2)  การดูแล  บำรุง  รักษาถนนในเขตเทศบาล
1.3)  ความสะดวก  ความปลอดภัยของถนนในการสัญจรไปมา
1.4)  ความส่องสว่างบริเวณถนนสายหลัก,สายรอง,ทางแยก
1.5)  ความส่องสว่างบริเวณสวนสาธารณะ
1.6)  ความส่องสว่างบริเวณตลาด
1.7)  ความส่องสว่างบริเวณริมโขง
1.8)  ลดปริมาณน้ำท่วมขังในเขตพื้นที่เทศบาล
2)  ด้านสิ่งแวดล้อมและจัดระเบียบชุมชน
	2.1)  การส่งเสริมการลดปริมาณขยะมูลฝอยและการคัดแยกขยะเพื่อส่งเสริมให้
ประชาชนนำกลับมาใช้ประโยชน์
	2.2)  การรณรงค์การปลูกต้นไม้หรือการดูแลต้นไม้  เพื่อเพิ่มพื้นที่สีเขียวในเขตเทศบาล
	2.3)  การสร้างความสงบเรียบร้อยในชุมชน
	2.4)  การแก้ไขปัญหาขยะล้นเมืองโดยการก่อสร้างระบบการจัดการขยะมูลฝอยแบบ
ผสมผสานเทคโนโลยี
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	2.5)  พัฒนาระบบบำบัดน้ำเสียในเขตเทศบาลตำบลบึงกาฬ
3)  ด้านเศรษฐกิจ
3.1)  การพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวให้เป็นไปตามศักยภาพชุมชน
3.2)  การส่งเสริมอาชีพให้กับประชาชนเพื่อให้มีอาชีพเสริมเพิ่มรายได้ในครัวเรือน
3.3)  การส่งเสริมสนับสนุนให้ประชาชนในพื้นที่นำหลักเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ในการ
ดำเนินชีวิต
3.4)  ส่งเสริมงานประเพณีต่างๆ	 เพื่อดึงดูดนักท่องเที่ยว			
4)  ด้านสังคม
4.1)  การปรับปรุงและการบริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก
4.2)  การเฝ้าระวังและควบคุมโรคติดต่อสำคัญในเขตเทศบาล
4.3)  การให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติในเขตพื้นที่
4.4)  การให้ความรู้เกี่ยวกับการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกับประชาชน
4.5)  การส่งเสริมสนับสนุนการป้องกันปัญหายาเสพติดและลดอัตราการติดยาเสพติด
ในเยาวชนและประชาชน
4.6)  การให้ความสำคัญต่อการป้องกันการติดเชื้อเอดส์ในพื้นที่
4.7)  การเผยแพร่ให้ความรู้ด้านสุขาภิบาลแก่ผู้ประกอบการร้านอาหารและแผงลอย
4.8)  การให้ความสำคัญต่อการดูแลเอาใจใส่และช่วยเหลือผู้สูงอายุ  ผู้พิการ  ผู้ป่วย
เอดส์  ผู้ด้อยโอกาสในเขตพื้นที่
4.9)  การดูแลรักษา  อนุรักษ์มรดกทางศิลปวัฒนธรรม  ศาสนาและการส่งเสริม
สนับสนุนวิถีชีวิต  ภูมิปัญญาและประเพณีที่ดีงามของท้องถิ่น
4.10)  การส่งเสริมจริยธรรม  คุณธรรมและศิลปะอันดีของครอบครัวและชุมชน
5)  ด้านการเมืองการบริหาร
5.1)  การเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการพัฒนาเทศบาล
5.2)  การส่งเสริมจริยธรรม  คุณธรรมให้กับพนักงานเทศบาลตำบลบึงกาฬ
5.3)  การจัดหาเครื่องมือเครื่องใช้ในการบริหารงานของเทศบาล
2.3  เป้าประสงค์
1)  การได้รับบริการด้านโครงสร้างพื้นฐานให้มีความสะดวกและรวดเร็ว
2)  มลภาวะและสิ่งแวดล้อมไม่เป็นพิษทำให้ชุมชนน่าอยู่อย่างสงบสุข
3)  ประชาชนมีศักยภาพมีรายได้เพียงพอสามารถพึ่งตนเองได้
4)  ประชาชนมีความรู้และบำรุงรักษาศิลปวัฒนธรรมอันดีงาม
5)  ประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดี  มีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน
6)  การบริหารจัดการภาครัฐที่ดีและมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน
	2.4  ตัวชี้วัด
			1)  ในเขตเทศบาลมีโครงสร้างพื้นฐานให้ประชาชนได้ใช้บริการร้อยละ  ๘๐ 
			2)  ประชาชนมีความรู้มากขึ้นร้อยละ 80  และศิลปวัฒนธรรมอันดียังคงอยู่
			3)  ประชาชนในเขตเทศบาลร้อยละ ๘๐ มีความรู้และมีส่วนร่วมในการพัฒนาการท่องเที่ยว 
ศาสนา – วัฒนธรรมประเพณี  
			4)  ประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นร้อยละ  ๑๐ 
			5)  ชุมชนมีรายได้เพิ่มขึ้นในอัตราร้อยละ ๕  และพึ่งตนเองได้มากขึ้น
			6)  ชุมชนในเขตเทศบาลร้อยละ  ๖๐  น่าอยู่อย่างสงบสุข 
			7)  การบริการจัดการของเทศบาลมีผลการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพสูงร้อยละ  ๖๐ 		 
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2.5 ค่าเป้าหมาย
		1)  ด้านการได้รับบริการด้านโครงสร้างพื้นฐานให้มีความสะดวกและรวดเร็ว		
 		2)  ประชาชนมีความรู้และบำรุงรักษาศิลปวัฒนธรรมอันดีงาม			
3)  ประชาชนมีศักยภาพมีรายได้เพียงพอสามารถพึ่งตนเองได้			
4)  มลภาวะและสิ่งแวดล้อมไม่เป็นพิษทำให้ชุมชนน่าอยู่อย่างสงบสุข			 
5)  การบริหารจัดการภาครัฐที่ดีและมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน
2.6  กลยุทธ์
				1)  ขุดลอก ท่อระบายน้ำ  รวมทั้งวางโครงการเพื่อแก้ไขปัญหาน้ำท่วมขังในเขตเทศบาล
2)  ก่อสร้าง ปรับปรุงเส้นทางการคมนาคมอย่างทั่วถึง
   			3)  ส่งเสริมสนับสนุนการวางระบบการพัฒนาด้านโครงสร้างพื้นฐานให้สอดคล้องกับความจำเป็น
และความต้องการของประชาชน
				4)  รณรงค์สร้างจิตสำนึกเพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหามลพิษและปัญหาสิ่งแวดล้อมของชุมชน
ท้องถิ่นทุกระดับ  
  	5)  จัดทำระบบกำจัดขยะแบบผสมผสานเทคโนโลยี และจัดการขยะมูลฝอยและสิ่งปฏิกูล
6)  ส่งเสริมให้ประชาชนมีอาชีพเสริมเพิ่มรายได้ให้กับครอบครัว
7)  พัฒนาและส่งเสริมประเพณีของชุมชนท้องถิ่นบึงกาฬ  โดยการอนุรักษ์สืบสานต่อและ
เชื่อมโยงสู่กิจกรรมการท่องเที่ยว
8)  ส่งเสริมความเข้มแข็งของชุมชน
9)  ส่งเสริมและพัฒนาการศึกษาสำหรับโรงเรียนในเขตและศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก
10) สนับสนุนบุคลากรในสังกัด ให้ได้รับการศึกษา อบรม การทำวิจัย เพิ่มพูนความรู้ 
เพื่อยกระดับประสิทธิภาพ การทำงานให้เกิดประสิทธิผลในการบริการประชาชน 
11)  เพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ
2.7  จุดยืนทางยุทธศาสตร์
1)  การพัฒนาชุมชนให้น่าอยู่มีความเข้มแข็ง โดยได้รับบริการสาธารณะด้านโครงสร้างพื้นฐานที่จำเป็นเพื่อ   
รองรับการขยายตัวของชุมชนและเศรษฐกิจ 
2)  การพัฒนาระบบการศึกษาและส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่น
3)  ส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพคนและความเข้มแข็งของชุมชนในการพึ่งตนเอง
4)  การกำจัดขยะมูลฝอย  สิ่งปฏิกูลและมลภาวะสิ่งแวดล้อมที่มีอย่างยั่งยืน
5)  การพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐที่ดีและมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน 
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บทที่ 3 
การบริหารความเสี่ยงของเทศบาลเมืองบึงกาฬ
		เทศบาลเมืองบึงกาฬ ได้ประยุกต์หลักการบริหารจัดการความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร (Enterprise Risk Management : ERM) เพื่อกำหนดแนวทางในการดำเนินการบริหารจัดการความเสี่ยงขององค์กรให้บรรลุเป้าหมายยุทธศาสตร์ ร่วมกับ ระบบมาตรฐาน ISO 31000 และระบบบริหารงานคุณภาพ ISO 9001:2015 (Risk and Opportunities) ครอบคลุมการจัดวางระบบบริหารความเสี่ยงของเทศบาลเมืองบึงกาฬให้เป็นไปอย่างเหมาะสมตามมาตรฐานที่กำหนด ภายใต้กรอบนโยบายการบริหารความเสี่ยงที่มุ่งเน้นให้เกิด Risk Awareness Culture ด้วยการดำเนินการตามขั้นตอน การบริหารจัดการความเสี่ยงตั้งแต่การระบุปัจจัยเสี่ยง สาเหตุความเสี่ยงที่จะทำให้ไม่บรรลุวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ วิเคราะห์ความเสี่ยง และจัดระดับความเสี่ยง ตลอดจนจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยง ติดตามแผนการดำเนินงาน ภายใต้ 8 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) บริบทภายในและภายนอกองค์กร 2) การกำหนดวัตถุประสงค์ 3) การชี้บ่งเหตุการณ์  4) การประเมินความเสี่ยง 5) การตอบสนองความเสี่ยง 6) กิจกรรมการควบคุม 7) สารสนเทศและการสื่อสาร  และ 8) การติดตามประเมินผล

	1. ขอบเขตบริบทภายในและภายนอกองค์กร (INTERNAL & EXTERNAL CONTEXT)


1.1 บริบทภายในองค์กร (Internal Context)  
 	1) ระบบ (System) เทศบาลเมืองบึงกาฬ มีระบบการบริหารงานที่มีโครงสร้างไม่ซับซ้อน และมีความคล่องตัวในการปรับเปลี่ยนโครงสร้างให้เหมาะสมกับสถานการณ์ 
  	2) บุคลากร (Staff) บุคลากรมีความรู้ความสามารถตรงตามตำแหน่งงาน ตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง
มีการส่งเสริมการเพิ่มพูนความรู้ ความสามารถของบุคลากร โดยการ สนับสนุนการฝึกอบรม และให้มีการรายงานผลการการฝึกอบรม ตลอดจนการนำไปใช้ประโยชน์เพื่อจัดทำเป็นองค์ความรู้ (Knowledge Management: KM) เพื่อเผยแพร่ ให้พนักงานได้นำไปใช้ประโยชน์
	3) ทักษะ (Skill) บุคลากรมีทักษะในการปฏิบัติงานได้หลากหลายและสามารถทำงานได้เฉพาะทาง ตรงตามภาระงาน (Job Description) และมีประสบการณ์ในการท างานที่สามารถพัฒนาต่อยอด ในการทำงานภารกิจอื่นๆ ได้อีก
	4) โครงสร้าง (Structure) เทศบาลเมืองบึงกาฬมีโครงสร้างองค์กรที่มีการกำหนดบทบาทหน้าที่และแนวทางปฏิบัติที่ชัดเจน มีการแบ่งโครงสร้างการบริหารงานและกำหนดบทบาท หน้าที่แต่ละสำนัก/กอง รวมถึงได้มีการสื่อสารให้พนักงานได้รับทราบอย่างทั่วถึง
 	5) กลยุทธ์ (Strategy) มีการจัดทำแผนยุทธศาสตร์และแผนพัฒนาท้องถิ่น และทบทวนตามรอบการทบทวนอย่างต่อเนื่อง รวมถึงการรับฟังความคิดเห็นความต้องการจากประชาชน เพื่อน นำมาปรับกลยุทธ์ การดำเนินงาน ภายใต้การเชื่อมโยงกับนโยบายระดับชาติ ระดับกระทรวง ระดับภูมิภาค ระดับจังหวัด ฯลฯ
1.2 บริบทภายนอก (External Context)
	1) การเมือง (Politic) เทศบาลเมืองบึงกาฬ ดำเนินการภายใต้การสนับสนุนของรัฐบาลที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 12
	2) กฎระเบียบ/กฎหมาย (Law) เทศบาลเมืองบึงกาฬ ปฏิบัติตามพระราชกำหนด พระราชกฤษฎีกา พระราชบัญญัติ ตลอดตลอดระเบียบ หนังสือสั่งการต่างๆที่เกี่ยวข้องอย่างเคร่งครัด
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1.3 การวิเคราะห์  SWOT Analysis
จากข้อมูลสภาพทั่วไปรวมทั้งข้อมูลเฉพาะแต่ละด้าน ตลอดจนแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงต่างๆที่กำลังเผชิญอยู่ เทศบาลตำบลบึงกาฬ ได้มีการวิเคราะห์สภาวะแวดล้อมขององค์ประกอบภายในและองค์ประกอบภายนอกและกำหนดเป็น จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และภัยคุกคาม ดังนี้
๑)  จุดแข็ง (S : Strength)
   	  ประชาชน  ผู้นำชุมชน มีความพร้อมที่จะให้ความร่วมมือกับทางราชการในการพัฒนา
ท้องถิ่นของตนเอง
  	   	  ชุมชนเข้มแข็งได้รับการบริการสาธารณะด้านโครงสร้างพื้นฐานครบถ้วน
   		  มีเส้นทางสัญจรเป็นไปด้วยความสะดวก  
  ประชาชนยังยึดมั่นในขนบธรรมเนียมประเพณีและวัฒนธรรมท้องถิ่น  
   	  มีสวนสาธารณะริมโขง  1  แห่ง มีหนองบึงกาฬที่ประชาชนใช้ทำการประมงและเพื่อ
การเกษตร  1  แห่ง
  มีตลาดสดของเทศบาล  ๑  แห่ง
  ประชากรส่วนใหญ่มีอาชีพพนักงานของรัฐ  และอาชีพรับจ้าง
		  ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  ๑  แห่ง  สังกัดเทศบาลตำบลบึงกาฬ
  มีหน่วยงานรัฐวิสาหกิจ  อยู่ในเขตเทศบาล  คือ  ที่ทำการไปรษณีย์จังหวัดบึงกาฬ  ธนาคาร
ออมสินสาขาบึงกาฬ    
  มีการประสานความร่วมมือระหว่างเทศบาลกับส่วนราชการในพื้นที่
  มีความสงบไม่ค่อยจะมีปัญหา ด้านความปลอดภัยและด้านมลพิษ
  มีการจัดตั้งชุมชน  5  ชุมชน  ในเขตเทศบาลเมืองบึงกาฬ  ประกอบด้วย  ตัวแทนของ
ประชาชนในชุมชนเป็นคณะกรรมการ  ชุมชนละ  ๙  คน
  ผู้นำชุมชนให้ความร่วมมือในการพัฒนาท้องถิ่น
 	  เทศบาลเมืองบึงกาฬ  มีศักยภาพเพียงพอที่รองรับการบริการสาธารณะและแก้ไขปัญหา
ความเดือดร้อนของประชาชน
   	  มีประเพณีแข่งขันเรือยาวที่สืบสานวัฒนธรรมประเพณีที่โดดเด่นของชุมชนและเป็นที่รู้จัก
อย่างแพร่หลาย
  มีวัด   3  แห่ง   โบสถ์คริสต์  2  แห่ง
  ชุมชนในเขตเทศบาล  มีหอกระจายข่าวประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนในชุมชนได้รับทราบ
ข้อมูลข่าวสาร
   	 มีการให้บริการด้านการสื่อสารของบริษัททีโอที แคทเทเลคอม และมีสัญญาณ
โทรศัพท์ไร้สายของ ของเอกชนหลายบริษัท  
  ยึดหลักการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล
๒)  จุดอ่อน (W : Weakness)
  กฎหมายระเบียบข้อบังคับที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน  มีการแก้ไขเปลี่ยนแปลงอยู่
ตลอดเวลาทำให้เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติสับสนขาดความชัดเจน
  คนในวัยทำงาน  คนหนุ่มสาวไปหางานทำในต่างจังหวัด
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 	  ประชาชนไม่สามารถรวมกลุ่มกันเพื่อดำเนินการด้านเศรษฐกิจของชุมชนในรูปของกลุ่ม
อาชีพอย่างเข้มแข็ง
   	  เทศบาลเป็นชุมชนที่ข้าวของราคาแพง  เพราะต้องนำมาจากแหล่งอื่นหรือในเมืองใหญ่  จึง
มีการบวกราคาค่าขนส่งเข้าไปอีก เช่น  น้ำมัน  เสื้อผ้า  นุ่งห่ม  ฯลฯ  
  ไม่มีสถานประกอบกิจการขนาดใหญ่  ไม่มีโรงงานในพื้นที่ 
  เทศบาลเมืองบึงกาฬ  ขาดบุคลากรที่มีความชำนาญเฉพาะด้าน เช่น ด้านการป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย ฯลฯ  ประกอบกับเครื่องมือไม่เพียงพอ  เนื่องจากงบประมาณจำกัด
  ปัญหาที่เป็นผลกระทบจากประชากรแฝง  เช่นความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน  ความ
สะอาดเป็นระเบียบเรียบร้อย  การกำจัดขยะมูลฝอยเป็นต้น
   	  ความเปลี่ยนแปลงวิถีสังคมเมืองอย่างต่อเนื่อง  การเคลื่อนย้ายของประชากรจากแหล่งอื่น
มาพักอาศัยในชุมชนส่งผลต่อความสัมพันธ์ระหว่างคนในชุมชนมีน้อย  กระทบต่อการมีส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่นของประชาชน
	  ที่ดินมีราคาสูงถ้าจะพัฒนาในด้านอุตสาหกรรมต้องใช้งบประมาณจำนวนมาก
  ความไม่เพียงพอของเครื่องมือเครื่องใช้ในการปฏิบัติงาน  ตลอดจนการนำเทคโนโลยีมา
ช่วยเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่และดูแลความปลอดภัยให้กับประชาชน
๓)  โอกาส (O : Opportunity)
   	  จังหวัดบึงกาฬ  สามารถสนับสนุนงบประมาณให้เทศบาลเมืองบึงกาฬ ที่มีแผนงาน/
โครงการตามแนวทางยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัด                                  
  มีเส้นทางคมนาคมสะดวก  สามารถรองรับการขยายตัวของการลงทุนทางเศรษฐกิจ
  ได้รับความร่วมมือสนับสนุนจากหน่วยงานของรัฐเป็นอย่างดี การปฏิรูป ระบบราชการทำ
ให้พนักงานเกิดความกระตือรือร้นในการปฏิบัติงาน
  รัฐบาลมีนโยบายให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่นของตนเอง
  ได้รับงบประมาณจากส่วนกลางเพิ่มขึ้นเพื่อให้เพียงพอในการบริหารจัดการท้องถิ่น
๔)  ข้อจำกัด (T : Threat)
	     ปัจจุบันเทศบาลเมืองบึงกาฬ  เป็นเทศบาลขนาดกลาง  มีงบประมาณจำกัดเมื่อเทียบกับ
ภารกิจหน้าที่ต่างๆ  ตามกฎหมายที่กำหนดให้เป็นอำนาจหน้าที่ของเทศบาลตามกฎหมายอื่น ตามภารกิจถ่ายโอนฯ  ตามนโยบายท้องถิ่น  นโยบายจังหวัดและนโยบายรัฐบาล
     งบประมาณที่ได้รับจากส่วนกลาง ไม่เพียงพอในการบริหารงาน
  กฎหมายและระเบียบต่างๆ ในการปฏิบัติงานทำให้ขาดความคล่องตัวในการบริหารงาน
  การถ่ายโอนภารกิจต่างๆ ไม่เป็นไปในแนวทางเดียวกัน  ทำให้การปฏิบัติงาน เกิดความ
ล่าช้าไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่วางไว้
  การพัฒนาบางด้านต้องเป็นไปตามกฎหมาย จึงไม่สามารถดำเนินการแก้ปัญหาได้  ต้อง
อาศัยความเสียสละของชุมชนเท่านั้น  ซึ่งบางครั้งก็ทำได้ยากมาก
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		2.วัตถุประสงค์การบริหารความเสี่ยง


 	1)  เพื่อดำเนินการตามหลักการบริหารความเสี่ยงในการชี้บ่ง ประเมิน และการจัดการความเสี่ยง ภายใต้บริบทภายในและภายนอกอย่างครอบคลุมครบถ้วน  
 	2)  เพื่อบริหารจัดการให้ความเสี่ยงของเทศบาลเมืองบึงกาฬความเสี่ยงอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 
3)  เพื่อกำหนดมาตรการ แผนงาน โครงการ และกิจกรรมการจัดการความเสี่ยงได้อย่างเป็นระบบ และต่อเนื่อง 
[bookmark: _Hlk87004806]4)  เพื่อให้บุคลากรของเทศบาลเมืองบึงกาฬ มีส่วนร่วมในการรับรู้ ตระหนัก และดำเนินการ ตลอดจนให้ความสำคัญ ของการบริหารความเสี่ยงตามนโยบายการบริหารความเสี่ยงขององค์กร (Risk Awareness Culture)

	3.นโยบายการบริหารความเสี่ยง


 	
1) การบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กรผ่านการจัดการองค์ความรู้ 
 	2) ผู้บริหาร/เจ้าหน้าที่ทุกคนมีส่วนร่วมในการบริหารความเสี่ยง 
 	3) สนับสนุนกิจกรรมการบริหารความเสี่ยงโดยใช้ทรัพยากรให้เกิดประสิทธิภาพมากที่สุดและจัดการความเสี่ยงได้อย่างเหมาะสม 
	4) นำระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัยมาใช้ในกระบวนการบริหารความเสี่ยง และสนับสนุนให้ เจ้าหน้าที่ทุกระดับเข้าถึงสารสนเทศเพื่อการบริหารความเสี่ยง 
 	5) ติดตามทบทวนความเสี่ยงให้สอดคล้องกับสภาวะแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลง 
6) ส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กรด้านการตระหนักถึงความเสี่ยงและความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน 
7) นำองค์ความรู้ขององค์กรสร้างมูลค่าตอบแทนสู่สังคม 

	4.โครงสร้างการบริหารงานการบริหารความเสี่ยง



นายกเทศมนตรีเมืองบึงกาฬ


ปลัดเทศบาลเมืองบึงกาฬ


หัวหน้าสำนักปลัด
คณะทำงาน
ผู้อำนวยการกองคลัง
คณะทำงาน
รองปลัดเทศบาล
คณะทำงาน
น







ผู้อำนวยการกองสาธารณสุขคณะทำงาน
ผู้อำนวยการกองการศึกษา
คณะทำงาน
ผู้อำนวยการกองช่าง
คณะทำงาน



นักวิเคราะห์นโยบายและแผน
เลขานุการ




ผู้ช่วยนักวิเคราะห์นโยบายและแผน
ผู้ช่วยเลขานุการ


-17-
	คณะผู้รับผิดชอบการบริหารจัดการความเสี่ยงของเทศบาลตำบลบึงกาฬ



1. นายวิทยา  เสนจันทร์ฒิไชย	นายกเทศมนตรีตำบลบึงกาฬ	ประธานคณะทำงาน                                                    
		2. นายเดช   ตะพานบุญ		ปลัดเทศบาลตำบลบึงกาฬ		คณะทำงาน
		3. นายเชิดชัย  เจริญดี		รองปลัดเทศบาลตำบลบึงกาฬ	คณะทำงาน
		4. นางหทัยรัตน์  มาพลาย	หัวหน้าสำนักปลัด		คณะทำงาน
		5. นางสาวสมหมาย  สุคุณพันธุ์	ผู้อำนวยการกองคลัง		คณะทำงาน
		6. นายนิติกร  วงศ์หาบุศย์	ผู้อำนวยการกองคลัง		คณะทำงาน
		7. นายประทีป  กลิ่นหวล		ผู้อำนวยการกองสาธารณสุข	คณะทำงาน
		8. นางศจีวัลคุ์  อันชื่น		ผู้อำนวยการกองการศึกษา	คณะทำงาน	
		9. นางสาวบุญเจือ  สุทธิสาร	นักวิเคราะห์นโยบายและแผนฯ	เลขานุการ
		10.นางพัชรินทร์  กลิ่นหวล	ผู้ช่วยนักวิเคราะห์นโยบายและแผน  ผู้ช่วยเลขานุการ
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บทที่ 4 
กระบวนการบริหารความเสี่ยง
 	 	กระบวนการบริหารความเสี่ยง เป็นกระบวนการที่ใช้ในการระบุ วิเคราะห์ ประเมิน และจัดลำดับ ความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ในการดำเนินงานขององค์กร รวมทั้งการจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยง โดยกำหนดแนวทางการควบคุมเพื่อป้องกันหรือลดความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ ซึ่งเทศบาลตำบลบึงกาฬ มีขั้นตอนหรือกระบวนการบริหารความเสี่ยง  ขั้นตอนหลัก ดังนี้ 
 		1. ระบุความเสี่ยง เป็นการระบุเหตุการณ์ใดๆ ทั้งที่มีผลดี และผลเสียต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ โดยต้องระบุได้ด้วยว่าเหตุการณ์นั้นจะเกิดที่ไหน เมื่อใด และเกิดขึ้นได้อย่างไร 
 		2. ประเมินความเสี่ยง เป็นการวิเคราะห์ความเสี่ยง และจัดลำดับความเสี่ยง โดยพิจารณาจาก การประเมินโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง และความรุนแรงของผลกระทบจากเหตุการณ์ความเสี่ยง โดยอาศัยเกณฑ์มาตรฐานที่ได้กำหนดไว้ ทำให้การตัดสินใจจัดการกับความเสี่ยงเป็นไปอย่างเหมาะสม 
 		3. จัดการความเสี่ยง เป็นการกำหนดมาตรการหรือแผนปฏิบัติการในการจัดการ และควบคุม ความเสี่ยงที่สูง(High) และสูงมาก(Extreme) นั้นให้ลดลง ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ สามารถปฏิบัติได้จริง และควรต้องพิจารณาถึงความคุ้มค่าในด้านค่าใช้จ่ายและต้นทุนที่ต้องใช้ลงทุนในการกำหนดมาตรการ หรือแผนปฏิบัติการนั้นกับประโยชน์ที่จะได้รับด้วย 
 		4. รายงานและติดตามผล เป็นการรายงานและติดตามผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความ เสี่ยง ที่ได้ดำเนินการทั้งหมดตามลำดับให้ฝ่ายบริหารรับทราบและให้ความเห็นชอบดำเนินการตามแผน บริหารความเสี่ยง  
 		5. ประเมินผลการบริหารความเสี่ยง เป็นการประเมินการบริหารความเสี่ยงประจำปี เพื่อให้มั่นใจว่าองค์กรมีการบริหารความเสี่ยงเป็นไปอย่างเหมาะสม เพียงพอ ถูกต้อง และมีประสิทธิผล มาตรการ หรือกลไกการควบคุมความเสี่ยง (Control Activity) ที่ดำเนินการ สามารถลดและควบคุมความเสี่ยงที่ เกิดขึ้นได้จริงและอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ หรือต้องจัดหามาตรการหรือตัวควบคุมอื่นเพิ่มเติม เพื่อให้ความ เสี่ยงที่ยังเหลืออยู่หลังมีการจัดการ (Residual Risk) อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ และให้องค์กรมีการบริหาร ความเสี่ยงอย่างต่อเนื่อง 
 		6. ทบทวนการบริหารความเสี่ยง เป็นการทบทวนประสิทธิภาพของแนวการบริหาร ความเสี่ยง ในทุกขั้นตอน เพื่อพัฒนาระบบให้ดียิ่งขึ้น
	กระบวนการบริหารความเสี่ยงของเทศบาลตำบลบึงกาฬ



1.ระบุ
ความเสี่ยง

                7.ทบทวนการบริหารความเสี่ยง
2.ประเมินความเสี่ยง



 		

5.ประเมินผลการบริหารความเสี่ยง
3.จัดการความเสี่ยง


4.รายงานและติดตามผล
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1. การระบุความเสี่ยง เป็นกระบวนการที่ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงาน ร่วมกันระบุความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยง โดยต้อง คำนึงถึงความเสี่ยงที่มีสาเหตุมาจากปัจจัยทั้งภายในและภายนอก ปัจจัยเหล่านี้มีผลกระทบต่อวัตถุประสงค์ และเป้าหมายขององค์กร หรือผลการปฏิบัติงานทั้งในระดับองค์กรและระดับกิจกรรม ในการระบุปัจจัย เสี่ยงจะต้องพิจารณาว่ามีเหตุการณ์ใดหรือกิจกรรมใดของกระบวนการปฏิบัติงานที่อาจเกิดความผิดพลาด ความเสียหายและไม่บรรลุวัตถุประสงค์ที่กำหนด รวมทั้งมีทรัพย์สินใดที่จำเป็นต้องได้รับการดูแลป้องกัน รักษา ดังนั้นจึงจำเป็นต้องเข้าใจในความหมายของ “ความเสี่ยง (Risk)” “ปัจจัยเสี่ยง (Risk Factor)” และ “ประเภทความเสี่ยง” ก่อนที่จะดำเนินการระบุความเสี่ยงได้อย่างเหมาะสม
1.1 ความเสี่ยง (Risk) หมายถึง เหตุการณ์หรือการกระทำใดๆ ที่อาจเกิดขึ้นภายใต้สถานการณ์ที่ไม่แน่นอนและจะส่งผล กระทบหรือสร้างความเสียหาย (ทั้งที่เป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงิน) หรือก่อให้เกิดความล้มเหลว หรือลดโอกาสที่จะบรรลุเป้าหมายตามภารกิจหลักขององค์กร และเป้าหมายตามแผนปฏิบัติงาน
1.2 ปัจจัยเสี่ยง (Risk Factor)  หมายถึง ต้นเหตุ หรือสาเหตุที่มาของความเสี่ยง ที่จะทำให้ไม่บรรลุวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้  โดยต้องระบุได้ด้วยว่าเหตุการณ์นั้นจะเกิดที่ไหน เมื่อใด และเกิดขึ้นได้อย่างไร และทำไม  
ทั้งนี้ สาเหตุของความเสี่ยงที่ระบุ ควรเป็นสาเหตุที่แท้จริง เพื่อจะได้วิเคราะห์และกำหนดมาตรการลดความเสี่ยงในภายหลังได้อย่างถูกต้อง โดยปัจจัยเสี่ยงแบ่งได้ 2 ด้าน ดังนี้ 
 	1) ปัจจัยเสี่ยงภายนอก คือ ความเสี่ยงที่ไม่สามารถควบคุมการเกิดได้โดยองค์กร เช่น เศรษฐกิจ  สังคม การเมือง กฎหมาย คู่แข่ง เทคโนโลยี ภัยธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม 
 	2) ปัจจัยเสี่ยงภายใน คือ ความเสี่ยงที่สามารถควบคุมได้โดยองค์กร เช่น กฎระเบียบ ข้อบังคับภายในองค์กร วัฒนธรรมองค์กร นโยบายการบริหารและการจัดการความรู้/ความสามารถของ บุคลากร  กระบวนการทำงาน  ข้อมูล/ระบบสารสนเทศ เครื่องมือ/อุปกรณ์
 	1.3  ประเภทความเสี่ยง แบ่งเป็น 4 ประเภท ได้แก่ 
 		1) ความเสี่ยงเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Risk) หรือ S เป็นความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับกลยุทธ์ เป้าหมาย พันธกิจ ในภาพรวมขององค์กร ที่อาจก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงหรือการไม่บรรลุผล ตามเป้าหมายในแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ขององค์กร 
 		2) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (Operational Risk) หรือ O เป็นความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับ ประเด็นปัญหาการปฏิบัติงานประจำวัน หรือการดำเนินงานปกติที่องค์กรต้องเผชิญเพื่อให้บรรลุ วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ ความเสี่ยงด้านนี้ เช่น การปฏิบัติงานไม่เป็นไปตามแผนปฏิบัติงานโดยไม่มีผังการ ปฏิบัติงานที่ชัดเจน หรือไม่มีการมอบหมายอำนาจหน้าที่ความรับผิดชอบ บุคลากรขาดแรงจูงใจในการ ปฏิบัติงาน เป็นต้น 
 		3) ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk) หรือ F เป็นความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับการบริหาร และควบคุมทางการเงินและการงบประมาณขององค์กรให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิผล ผลกระทบการเงินที่ เกิดจากปัจจัยภายนอก เช่น ข้อบังคับเกี่ยวกับรายงานทางการเงินของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ กรมบัญชีกลาง สำนักงานการตรวจเงินแผ่นดิน สำนักงบประมาณ รวมทั้ง การจัดสรรงบประมาณ ไม่เหมาะสม เป็นต้น 
 		4) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ (Compliance Risk) หรือ C      เป็นความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับประเด็นข้อกฎหมาย ระเบียบ การปกป้องคุ้มครองผู้รับบริการหรือผู้มีส่วน ได้เสีย การป้องกันข้อมูลรวมถึงประเด็นทางด้านกฎระเบียบอื่นๆ
		การระบุความเสี่ยงควรเริ่มด้วยการแจกแจงกระบวนการปฏิบัติงานที่จะทำให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ กำหนดไว้ แล้วจึงระบุปัจจัยเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อกระบวนการปฏิบัติงานนั้นๆ ทำให้เกิดความผิดพลาด ความเสียหาย และเสียโอกาสปัจจัยเสี่ยงนั้นควรจะเป็นต้นเหตุที่แท้จริงเพื่อที่จะสามารถนำไปใช้ประโยชน์ ในการหามาตรการลดความเสี่ยงในภายหลังได้  
 		ทั้งนี้ การระบุความเสี่ยง สามารถดำเนินการได้หลายวิธี เช่น จากการวิเคราะห์กระบวนการทำงาน การวิเคราะห์ทบทวนผลการปฏิบัติงานที่ผ่านมา การประชุม เชิงปฏิบัติการ การระดมสมอง การเปรียบเทียบกับองค์กรอื่น การสัมภาษณ์ แบบสอบถาม เป็นต้น
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 	2. การประเมินความเสี่ยง การประเมินความเสี่ยงเป็นกระบวนการที่ประกอบด้วย การวิเคราะห์ การประเมิน และการจัดระดับความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของกระบวนการทำงานของหน่วยงานหรือขององค์กร ซึ่งประกอบด้วย 4 ขั้นตอน ดังนี้  
 	2.1 การกำหนดเกณฑ์การประเมินมาตรฐาน 
 		เป็นการกำหนดเกณฑ์ที่จะใช้ในการประเมินความเสี่ยง ได้แก่ ระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) และระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk)  โดยคณะผู้รับผิดชอบงานบริหารความเสี่ยงได้กำหนดหลักเกณฑ์ในการให้คะแนนระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) และระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) ไว้ 5 ระดับ คือ น้อยมาก น้อย ปานกลาง สูง และ สูงมาก ดังนี้
หลักเกณฑ์การให้คะแนนโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงและความรุนแรงของผลกระทบ
	ประเด็นที่พิจารณา
	ระดับคะแนน

	
	1 = น้อยมาก
	2 = น้อย
	3 =         ปานกลาง
	4 = สูง
	5=สูงมาก

	โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง  (Likelihood)

	ความถี่ที่อาจเกิดเหตุการณ์ หรือข้อผิดพลาดในการ ปฏิบัติงาน (เฉลี่ย : เดือน/ครั้ง , ปี/ครั้ง)
	5 ปี /ครั้ง

	2-3 ปี/ครั้ง

	1 ปี/ครั้ง
	1-6       เดือน/ครั้ง
หรือ ไม่เกิน   1 ครั้ง/ปี
	1 เดือน/ครั้ง หรือ มากกว่า

	โอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์
	น้อยมาก
	น้อย 
	ปานกลาง 
	สูง 
	สูงมาก

	ความรุนแรงของผลกระทบ (Impact)

	มูลค่าความเสียหาย
(บาท)
	น้อยกว่า 1 หมื่น
	1 หมื่น – 5 หมื่น
	5 หมื่น – 2 แสน 
	2 แสน – 1 ล้าน
	มากกว่า 1 ล้าน

	ผลกระทบต่อชีวิต
	เดือดร้อนรำคาญ
	บาดเจ็บเล็กน้อย
	บาดเจ็บ       ต้องรักษา
	บาดเจ็บสาหัส
	ถึงแก่ชีวิต

	ผลกระทบต่อภาพลักษณ์/ การดำเนินงานของหน่วยงาน
	น้อยมาก
	น้อย 
	ปานกลาง 
	สูง 
	สูงมาก

	ผลกระทบต่อคุณธรรมจริยธรรมของพนักงาน   ส่วนตำบล
	น้อยมาก
	น้อย 
	ปานกลาง 
	สูง 
	สูงมาก

	ผลกระทบด้านเวลาความล่าช้าของงาน
	ไม่เกิน 3 วัน
	ไม่เกิน 7 วัน
	ไม่เกิน 1 เดือน
	ไม่เกิน 3 เดือน
	ไม่เกิน 6 เดือน


 	 	ส่วนระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) จะพิจารณาจากความสัมพันธ์ระหว่าง โอกาสที่จะ เกิดความเสี่ยง และ ผลกระทบของความเสี่ยงต่อองค์กร ว่าจะก่อให้เกิดความเสี่ยงในระดับใด โดยได้ กำหนดเกณฑ์ไว้ 4 ระดับ ได้แก่ สูงมาก สูง ปานกลาง และ ต่ำ
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         		                            สูงมาก
                      
                   สูง

                   ปานกลาง
                   
                   ต่ำ


ความรุนแรงของผลกระทบ

	5
	
	
	
	
	

	4
	
	
	
	
	

	 3
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	

	1
	
	
	
	
	

	
	1
	2
	3
	4
	5


                                          โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง
 	2.2  การประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยง 
 	เป็นการนำความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยงแต่ละปัจจัยที่ระบุไว้มาประเมินโอกาส (Likelihood) ที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงต่างๆ และประเมินระดับความรุนแรงของผลกระทบหรือมูลค่าความเสียหาย (Impact) จากความเสี่ยง เพื่อให้เห็นถึงระดับของความเสี่ยงที่แตกต่างกัน ทำให้สามารถกำหนดการ ควบคุมความเสี่ยงได้อย่างเหมาะสม ซึ่งจะช่วยให้สามารถวางแผนและจัดสรรทรัพยากรได้อย่างถูกต้อง ภายใต้งบประมาณ กำลังคน หรือเวลาที่มีจำกัด โดยอาศัยเกณฑ์มาตรฐานที่กำหนดไว้ข้างต้น ซึ่งมีขั้นตอน ดำเนินการ ดังนี้  
 		1) พิจารณาโอกาส ความถี่ ในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆ (Likelihood) ว่ามีโอกาส ความถี่ ที่จะเกิดนั้นมากน้อยเพียงใด ตามเกณฑ์มาตรฐานที่กำหนด  
 		2) พิจารณาความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง (Impact) ที่มีผลต่อหน่วยงานว่ามี ระดับความรุนแรง หรือมีความเสียหายเพียงใด ตามเกณฑ์มาตรฐานที่กำหนด
 	2.3  การวิเคราะห์ความเสี่ยง  
 	เมื่อพิจารณาโอกาส ความถี่ที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง (Likelihood) และความรุนแรงของ ผลกระทบ (Impact) ของแต่ละปัจจัยเสี่ยงแล้ว ให้นำผลที่ได้มาพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างโอกาสที่จะ เกิดความเสี่ยง และผลกระทบของความเสี่ยง ว่าก่อให้เกิดระดับของความเสี่ยงในระดับใด 
 	ระดับความเสี่ยง = โอกาสในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆ x ความรุนแรงของเหตุการณ์ต่างๆ                    (Likelihood x Impact) ซึ่งจัดแบ่งเป็น 4 ระดับ สามารถแสดงเป็นแผนภูมิความเสี่ยง (Risk Profile) แบ่งพื้นที่เป็น 4 ส่วน ซึ่งใช้เกณฑ์ในการจัดแบ่ง ดังนี้
	1) ระดับความเสี่ยงต่ำ (Low) คะแนนระดับความเสี่ยง 1 – 5 คะแนน โดยทั่วไปความ เสี่ยงในระดับนี้ให้ถือว่าเป็นความเสี่ยงที่ไม่มีนัยสำคัญต่อการดำเนินงาน ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นนั้นสามารถ ยอมรับได้ภายใต้การควบคุมที่มีอยู่ในปัจจุบัน ซึ่งไม่ต้องดำเนินการใดๆเพิ่มเติม 
 	2) ระดับความเสี่ยงปานกลาง (Medium) คะแนนระดับความเสี่ยง 6 – 10 คะแนน ยอมรับความเสี่ยงแต่ต้องมีแผนควบคุมความเสี่ยง ความเสี่ยงในระดับนี้ให้ถือว่าเป็นความเสี่ยงที่ยอมรับได้ แต่ต้องมีการจัดการเพิ่มเติม  
 	3) ระดับความเสี่ยงสูง (High) คะแนนระดับความเสี่ยง 11 – 16  คะแนน ต้องมีแผนลด ความเสี่ยง เพื่อให้ความเสี่ยงนั้นลดลงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 
 	4) ระดับความเสี่ยงสูงมาก (Extreme) คะแนนระดับความเสี่ยง 17 – 25 คะแนน ต้อง มีแผนลดความเสี่ยงและประเมินซ้ำ หรืออาจต้องถ่ายโอนความเสี่ยง
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แผนภูมิความเสี่ยง (Risk Profile)

         		                            สูงมาก
                      
                   สูง

                   ปานกลาง
                   
                   ต่ำ


ความรุนแรงของผลกระทบ

	5
	5
	10
	15
	20
	25

	4
	4
	8
	12
	16
	20

	3
	3
	6
	9
	12
	15

	2
	2
	4
	6
	8
	10

	1
	1
	2
	3
	4
	5

	
	1
	2
	3
	4
	5


                                          โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง
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	2.4 การประเมินความเสี่ยง
การประเมินความเสี่ยง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2563
เทศบาลตำบลบึงกาฬ  อำเภอเมืองบึงกาฬ  จังหวัดบึงกาฬ
	ที่
	ความเสี่ยง
	ผลกระทบ/ความเสียหายที่อาจเกิดขึ้น
	ปัจจัยเสี่ยง/สาเหตุ
	ประเภท
ความเสี่ยง
	โอกาส/ความถี่
	ผลกระทบ/ความรุนแรง
	คะแนนความเสี่ยง
	ระดับความเสี่ยง
	ผู้รับผิดชอบ

	1
	ไม่มีเจ้าหน้าที่มาอยู่เวรรักษาการณ์  พักเที่ยง  วันหยุดราชการ วันหยุด นักขัตฤกษ์ และเวลากลางคืน  
	1.ประชาชนไม่ได้รับบริการช่วงเวลาพักและช่วงวันหยุดราชการ  ตามนโยบายผู้บริหาร
2.ทรัพย์สิน เทศบาล         อาจเสียหาย ชำรุด         หรือ สูญหาย 
	1.ผู้ที่ได้รับมอบหมายไม่ลงชื่อในสมุดลงรายชื่อปฏิบัติหน้าที่เวรรักษาการณ์
2.ผู้ที่ได้รับมอบหมายไม่มาปฏิบัติหน้าที่อยู่เวรรักษาการณ์ตามคำสั่งฯ
3.ประชาชนเสียโอกาสในการรับบริการตามนโยบายของผู้บริหาร
	ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน หรือ O
	5
	3
	15
	สูง
	สำนักปลัด

	2
	การดำเนินโครงการตามเทศบัญญัติ เรื่อง งบประมาณรายจ่ายประจำปี ไม่สามารถดำเนินการได้ทันในรอบปีงบประมาณ
	ประชาชนเสียประโยชน์จากการไม่ได้ดำเนินโครงการ
	เจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบโครงการ ไม่ดำเนินการโครงการตาม
เทศบัญญัติ เรื่อง งบประมาณรายจ่ายฯ ทำให้ดำเนินการไม่ทันปีงบประมาณ ทำให้ประชาชนเสียประโยชน์
	ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน หรือ O
	3
	2
	6
	ปานกลาง
	ทุกสำนัก/กอง

	3
	การใช้รถยนต์ส่วนกลางไม่เป็นไปตามระเบียบหลักเกณฑ์ที่กำหนด
	1.การใช้รถยนต์ส่วนกลางอาจไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์
2.สิ้นเปลืองเชื้อเพลิงโดยไม่มีเหตุอันควร
	1.ผู้ขับรถยนต์ ไม่มีการกรอกข้อมูลบันทึกการใช้รถยนต์ส่วนกลาง
2.เมื่อออกนอกเขตขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ไม่มีการ ขออนุญาตผู้บริหารท้องถิ่น 
	ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ หรือ C
	5
	2
	10
	ปานกลาง
	ทุกสำนัก/กอง
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การประเมินความเสี่ยง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2563
เทศบาลตำบลบึงกาฬ  อำเภอเมืองบึงกาฬ  จังหวัดบึงกาฬ

	ที่
	ความเสี่ยง
	ผลกระทบ/ความเสียหายที่อาจเกิดขึ้น
	ปัจจัยเสี่ยง/สาเหตุ
	ประเภท
ความเสี่ยง
	โอกาส/ความถี่
	ผลกระทบ/ความรุนแรง
	คะแนนความเสี่ยง
	ระดับความเสี่ยง
	ผู้รับผิดชอบ

	4
	การใช้พลังงานไฟฟ้าทั้งภายในและภายนอกอาคารสำนักงาน
	สิ้นเปลืองงบประมาณโดยเปล่าประโยชน์
	1.พนักงานเทศบาล         ยังไม่ตอบสนองตามมาตรการประหยัดพลังงานไฟฟ้าเท่าที่ควรเช่น ลืมปิดเครื่องปรับ
อากาศช่วงพักกลางวัน ลืมปิดไฟห้องน้ำ เป็นต้น
2.ไม่สามารถลดการใช้พลังงานไฟฟ้าในแต่ละเดือนได้
	ความเสี่ยง           ด้านการเงิน หรือ F
	5
	1
	5
	ต่ำ
	ทุกสำนัก/กอง

	5
	การเปลี่ยนแปลงของระเบียบ กฎหมาย ข้อบังคับต่างๆที่เกี่ยวข้องกับท้องถิ่น
	การปฏิบัติงานไม่เป็นไปตามระเบียบ กฎหมาย
	1.ระเบียบกฎหมายที่เกี่ยวข้องมีการเปลี่ยนแปลงบ่อยครั้ง
2.ระเบียบกฎหมายที่เกี่ยวข้องไม่มีความชัดเจน
3.ระเบียบกฎหมายที่เกี่ยวข้องไม่เอื้อต่อการปฏิบัติงาน
	ความเสี่ยงเชิงยุทธศาสตร์ หรือ S
	2
	5
	10
	ปานกลาง
	ทุกสำนัก/กอง
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การประเมินความเสี่ยง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2563
เทศบาลตำบลบึงกาฬ  อำเภอเมืองบึงกาฬ  จังหวัดบึงกาฬ

	ที่
	ความเสี่ยง
	ผลกระทบ/ความเสียหายที่อาจเกิดขึ้น
	ปัจจัยเสี่ยง/สาเหตุ
	ประเภท
ความเสี่ยง
	โอกาส/ความถี่
	ผลกระทบ/ความรุนแรง
	คะแนนความเสี่ยง
	ระดับความเสี่ยง
	ผู้รับผิดชอบ

	6
	การดำเนินงาน     ตามโครงการด้านโครงสร้างพื้นฐานไม่เป็นไปตามความต้องการของประชาชน
	ไม่สามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนได้อย่างครอบคลุมทั่วทุกพื้นที่    ในรอบ 1 ปีงบประมาณ
	1.งบประมาณไม่เพียงพอต่อการดำเนินโครงการ
2.ติดระเบียบข้อบังคับต่างๆ
3.เป็นอำนาจหน้าที่ของหน่วยงานอื่น
	ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ หรือ C
	3
	1
	3
	ต่ำ
	กองช่าง

	7
	ความเสี่ยงที่เกิดจาก     สาธารณภัย เช่น อัคคีภัย วาตภัย อุทกภัย ฯลฯ
	บ้านเรือนได้รับความเสียหาย ,ประชาชน
เดือดร้อน ขาดแคลนน้ำอุปโภคบริโภค พื้นที่ การเกษตรเสียหาย      ขาดรายได้
	1.ภัยธรรมชาติ
2.ความประมาทของมนุษย์
	ความเสี่ยง           ด้านการเงิน หรือ F
	4
	5
	20
	สูงมาก
	ทุกสำนัก/กอง
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3. การตอบสนองความเสี่ยง  
 		เป็นการกำหนดแนวทางตอบสนองความเสี่ยง ซึ่งมีหลายวิธีและสามารถปรับเปลี่ยนให้เหมาะสม กับสถานการณ์ ขึ้นอยู่กับดุลยพินิจของผู้รับผิดชอบ แต่ทั้งนี้วิธีการจัดการความเสี่ยงต้องคุ้มค่ากับการลด ระดับผลกระทบที่เกิดจากความเสี่ยงนั้น โดยทางเลือกหรือวิธีการจัดการความเสี่ยง ประกอบด้วย 4 แนวทางหลัก คือ  
 		1) การยอมรับ (Take) หมายถึง การที่ความเสี่ยงนั้นสามารถยอมรับได้ภายใต้การควบคุมที่มีอยู่ ซึ่งไม่ต้องดำเนินการใดๆ เช่น กรณีที่มีความเสี่ยงในระดับไม่รุนแรงและไม่คุ้มค่าที่จะดำเนินการใดๆ ให้ขออนุมัติหลักการรับความเสี่ยงไว้และไม่ดำเนินการใดๆ แต่ควรมีมาตรการติดตามอย่างใกล้ชิดเพื่อรองรับผลที่จะเกิดขึ้น 
 		2) การลดหรือควบคุมความเสี่ยง (Treat) หมายถึง การลดโอกาสที่จะเกิดขึ้น หรือลดความ เสียหาย โดยการจัดระบบการควบคุม หรือเปลี่ยนแปลงขั้นตอนบางส่วนของกิจกรรมหรือโครงการที่นำไปสู่ เหตุการณ์ที่เป็นความเสี่ยง เพื่อให้มีการควบคุมที่เพียงพอและเหมาะสม เช่น การปรับปรุงกระบวนการ ดำเนินงาน การจัดอบรมเพิ่มทักษะในการทำงานให้กับพนักงาน และการจัดทำคู่มือการปฏิบัติงาน เป็นต้น  
 		3) การหยุดหรือหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (Terminate) หมายถึง ความเสี่ยงที่ไม่สามารถยอมรับ และต้องจัดการให้ความเสี่ยงนั้นไปอยู่นอกเงื่อนไขการดำเนินงาน โดยมีวิธีการจัดการความเสี่ยงในกลุ่มนี้ เช่น การหยุดหรือยกเลิกการดำเนินงานหรือกิจกรรมที่ก่อให้เกิดความเสี่ยงนั้น  
 		4) การถ่ายโอนความเสี่ยง (Transfer) หมายถึง ความเสี่ยงที่สามารถโอนไปให้ผู้อื่นได้ เช่น การทำประกันภัย ประกันทรัพย์สิน กับบริษัทประกัน การจ้างบุคคลภายนอกหรือการจ้างบริษัทภายนอก มาจัดการในงานบางอย่างแทน เช่น งานรักษาความปลอดภัย เป็นต้น 
 		เมื่อเลือกวิธีการหรือมาตรการที่เหมาะสมที่จะใช้จัดการความเสี่ยงแล้ว ต้องมีการจัดทำแผน บริหารความเสี่ยงเพื่อกำหนดมาตรการหรือแผนปฏิบัติการในการจัดการและควบคุมความเสี่ยงที่สูง (High) และสูงมาก (Extreme) นั้นให้ลดลง ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ สามารถปฏิบัติได้จริง และให้สามารถ ติดตามและประเมินผลการจัดการความเสี่ยงนั้นได้ รวมทั้งต้องพิจารณาถึงความคุ้มค่าในด้านค่าใช้จ่ายและ ต้นทุนที่ต้องใช้ลงทุนในการกำหนดมาตรการหรือแผนปฏิบัติการนั้นกับประโยชน์ที่จะได้รับด้วย

-27-
การจัดการความเสี่ยง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2563
เทศบาลตำบลบึงกาฬ  อำเภอเมืองบึงกาฬ  จังหวัดบึงกาฬ
	ที่
	ความเสี่ยง
	วิธีการตอบสนองความเสี่ยง
	รายละเอียดการจัดการ
	ทางเลือกที่เหมาะสม
	ผู้รับผิดชอบ

	1
	เจ้าหน้าที่ไม่มาอยู่เวรรักษาการณ์  พักเที่ยงวันหยุดราชการ วันหยุด นักขัตฤกษ์ และเวลากลางคืน  
	การยอมรับความเสี่ยง
	ไม่ควรยอมรับความเสี่ยงนี้
	การลดหรือควบคุม         ความเสี่ยง
	งานบริหารงานบุคคล
สำนักปลัด

	
	
	การลดหรือควบคุมความเสี่ยง
	ควรออกมาตรการให้เจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบ มีจิตสำนึกในการบริการสาธารณะ เช่น ประกาศ เทศบาลตำบลบึงกาฬ เรื่อง นโยบายมาตรฐานคุณธรรมจริยธรรมฯ ,เทศบัญญัติเทศบาลบึงกาฬ ว่าด้วยจรรยาข้าราชการ หรือ กำหนดบทลงโทษผู้ทิ้งเวรฯ
	
	

	
	
	การหยุดหรือหลีกเลี่ยงความเสี่ยง
	ไม่ควรหยุดหรือหลักเลี่ยงความเสี่ยงนี้
	
	

	
	
	การถ่ายโอนความเสี่ยง
	ไม่ควรถ่ายโอนความเสี่ยงนี้
	
	

	2
	การดำเนินโครงการตาม
เทศบัญญัติ เรื่อง งบประมาณรายจ่ายประจำปี ไม่สามารถดำเนินการได้ทันในรอบปีงบประมาณ
	การยอมรับความเสี่ยง
	ไม่ควรยอมรับความเสี่ยงนี้
	การลดหรือควบคุม        ความเสี่ยง
	ทุกสำนัก/กอง

	
	
	การลดหรือควบคุมความเสี่ยง
	1) เห็นควรมีการตรวจสอบภายใน รายงานผลให้ผู้บริหารทราบ
2) เห็นควรมีการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาท้องถิ่น
	
	

	
	
	การหยุดหรือหลีกเลี่ยงความเสี่ยง
	ไม่ควรหยุดหรือหลักเลี่ยงความเสี่ยงนี้
	
	

	
	
	การถ่ายโอนความเสี่ยง
	ไม่ควรถ่ายโอนความเสี่ยงนี้
	
	

	3
	การใช้รถยนต์ส่วนกลาง    ไม่เป็นไปตามระเบียบหลักเกณฑ์ที่กำหนด
	การยอมรับความเสี่ยง
	ไม่ควรยอมรับความเสี่ยงนี้
	การลดหรือควบคุม       ความเสี่ยง
	ทุกสำนัก/กอง

	
	
	การลดหรือควบคุมความเสี่ยง
	1.ถือระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการใช้และรักษารถยนต์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ.2548
2.ปฏิบัติตามหนังสือสั่งการกระทรวงมหาดไทยที่ มท 0808.2/ว 3018 ลงวันที่ 25 ก.ย. 2561 เรื่อง ซักซ้อมแนวทางการปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการใช้และรักษารถฯ พ.ศ.2548
	
	

	
	
	การหยุดหรือหลีกเลี่ยงความเสี่ยง
	ไม่ควรหยุดหรือหลักเลี่ยงความเสี่ยงนี้
	
	

	
	
	การถ่ายโอนความเสี่ยง
	ไม่ควรถ่ายโอนความเสี่ยงนี้
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การจัดการความเสี่ยง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2563
เทศบาลตำบลบึงกาฬ  อำเภอเมืองบึงกาฬ  จังหวัดบึงกาฬ
	ที่
	ความเสี่ยง
	วิธีการตอบสนองความเสี่ยง
	รายละเอียดการจัดการ
	ทางเลือกที่เหมาะสม
	ผู้รับผิดชอบ

	4
	การใช้พลังงานไฟฟ้าทั้งภายในและภายนอกอาคารสำนักงาน
	การยอมรับความเสี่ยง
	ไม่ควรยอมรับความเสี่ยงนี้
	การลดหรือควบคุม         ความเสี่ยง
	กองคลัง

	
	
	การลดหรือควบคุมความเสี่ยง
	กำหนดมาตรการประหยัดพลังงาน แจงทุกสำนัก/กองทราบและถือปฏิบัติ
	
	

	
	
	การหยุดหรือหลีกเลี่ยงความเสี่ยง
	ไม่ควรหยุดหรือหลักเลี่ยงความเสี่ยงนี้
	
	

	
	
	การถ่ายโอนความเสี่ยง
	ไม่ควรถ่ายโอนความเสี่ยงนี้
	
	

	5
	การเปลี่ยนแปลงของระเบียบ กฎหมาย ข้อบังคับต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับท้องถิ่น
	การยอมรับความเสี่ยง
	ศึกษาระเบียบ กฎหมาย ข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง และถือปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด
	การยอมรับความเสี่ยง
	ทุกสำนัก/กอง

	
	
	การลดหรือควบคุมความเสี่ยง
	ไม่ควรลดหรือควบคุมความเสี่ยงนี้
	
	

	
	
	การหยุดหรือหลีกเลี่ยงความเสี่ยง
	ไม่ควรหยุดหรือหลักเลี่ยงความเสี่ยงนี้
	
	

	
	
	การถ่ายโอนความเสี่ยง
	ไม่ควรถ่ายโอนความเสี่ยงนี้
	
	

	6
	การดำเนินงานตามโครงการด้านโครงสร้างพื้นฐานไม่เป็น ไปตามความต้องการของประชาชน
	การยอมรับความเสี่ยง
	อธิบายข้อกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับต่างๆให้ประชาชนทราบถึงเหตุผลที่ไม่สามารถดำเนินโครงการตามความต้องการในอันดับแรกได้
	การยอมรับความเสี่ยง
	กองช่าง

	
	
	การลดหรือควบคุมความเสี่ยง
	ไม่ควรลดหรือควบคุมความเสี่ยงนี้
	
	

	
	
	การหยุดหรือหลีกเลี่ยงความเสี่ยง
	ไม่ควรหยุดหรือหลักเลี่ยงความเสี่ยงนี้
	
	

	
	
	การถ่ายโอนความเสี่ยง
	ไม่ควรถ่ายโอนความเสี่ยงนี้
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การจัดการความเสี่ยง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2563
เทศบาลตำบลบึงกาฬ  อำเภอเมืองบึงกาฬ  จังหวัดบึงกาฬ
	ที่
	ความเสี่ยง
	วิธีการตอบสนองความเสี่ยง
	รายละเอียดการจัดการ
	ทางเลือกที่เหมาะสม
	ผู้รับผิดชอบ

	7
	ความเสี่ยงที่เกิดจากสาธารณภัย เช่น อัคคีภัย วาตภัย อุทกภัย ฯลฯ
	การยอมรับความเสี่ยง
	ไม่ควรยอมรับความเสี่ยงนี้
	การลดหรือควบคุม ความเสี่ยง
	สำนักปลัด

	
	
	การลดหรือควบคุมความเสี่ยง
	1.ประชาสัมพันธ์แนวทางการปฏิบัติ การป้องกัน        สาธารณภัยต่างๆ
2.ของงบประมาณดำเนินการก่อสร้างสิ่งปลูกสร้าง   ที่สามารถป้องกันสาธารณภัยต่างๆได้ เช่น เขื่อน          เรียงหิน ฯลฯ
	
	

	
	
	การหยุดหรือหลีกเลี่ยงความเสี่ยง
	ไม่ควรหยุดหรือหลักเลี่ยงความเสี่ยงนี้
	
	

	
	
	การถ่ายโอนความเสี่ยง
	ไม่ควรถ่ายโอนความเสี่ยงนี้
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4. การรายงานและติดตามผล  
 		หลังจากจัดทำแผนบริหารความเสี่ยงและมีการดำเนินงานตามแผนแล้ว จะต้องมีการรายงานและ ติดตามผลเป็นระยะ เพื่อให้เกิดความมั่นใจว่าได้มีการดำเนินงานไปอย่างถูกต้องและเหมาะสม โดยมี เป้าหมายในการติดตามผล คือ เป็นการประเมินคุณภาพและความเหมาะสมของวิธีการจัดการความเสี่ยง รวมทั้งติดตามผลการจัดการความเสี่ยงที่ได้มีการดำเนินการไปแล้ว ว่าบรรลุผลตามวัตถุประสงค์ของการ บริหารความเสี่ยงหรือไม่      โดยหน่วยงานต้องสอบทานดูว่า วิธีการบริหารจัดการความเสี่ยงใดมีประสิทธิภาพดี ก็ให้ดำเนินการต่อไป หรือวิธีการบริหารจัดการความเสี่ยงใดควรปรับเปลี่ยน และนำผลการติดตามไป รายงานให้ฝ่ายบริหารทราบตามแบบรายงานที่ได้กล่าวไว้ข้างต้น 
 		ทั้งนี้กระบวนการสอบทานอาจกำหนด ข้อมูลที่ต้องติดตาม หรืออาจทำ Check List การติดตาม พร้อมทั้งกำหนดความถี่ในการติดตามผล  โดยสามารถติดตามผลได้ ใน 2 ลักษณะ คือ  
 		1) การติดตามผลเป็นรายครั้ง (Separate Monitoring) เป็นการติดตาม ตามรอบระยะเวลา       ที่กำหนด เช่น ทุก 3 เดือน 6 เดือน 9 เดือน หรือทุกสิ้นปี เป็นต้น  
 		2) การติดตามผลในระหว่างการปฏิบัติงาน (Ongoing Monitoring) เป็นการติดตามที่รวมอยู่ใน การดำเนินงานต่างๆ ตามปกติของหน่วยงาน  
5. การประเมินผลการบริหารความเสี่ยง  
 		คณะทำงานบริหารความเสี่ยง จะต้องทำสรุปรายงานผลและประเมินผล การบริหารความเสี่ยง ประจำปีต่อผู้บริหารท้องถิ่น เพื่อให้มั่นใจว่าผู้บริหารท้องถิ่น มีการบริหารความเสี่ยงเป็นไปอย่างเหมาะสม เพียงพอ ถูกต้อง และมีประสิทธิผล มาตรการหรือกลไกการควบคุมความเสี่ยงที่ดำเนินการ สามารถลดและควบคุมความเสี่ยงที่เกิดขึ้นได้จริงและอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ หรือต้องจัดหามาตรการหรือ ตัวควบคุมอื่นเพิ่มเติม เพื่อให้ความเสี่ยงที่ยังเหลืออยู่หลังมีการจัดการ อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ และให้องค์กรมีการบริหารความเสี่ยงอย่างต่อเนื่องจนเป็นวัฒนธรรมในการดำเนินงาน  
 6. การทบทวนการบริหารความเสี่ยง  
 		การทบทวนแผนบริหารความเสี่ยง เป็นการทบทวนประสิทธิภาพของแนวการบริหารความเสี่ยงใน ทุกขั้นตอน เพื่อการปรับปรุงและพัฒนาแผนงานในการบริหารความเสี่ยงให้ทันสมัยและเหมาะสมกับการ ปฏิบัติงานจริงเป็นประจำทุกปี
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บทที่ 5
แผนบริหารความเสี่ยง
 		ในปีงบประมาณ 2563 เทศบาลตำบลบึงกาฬ ได้ดำเนินการวิเคราะห์และจัดทำแผนบริหารความเสี่ยง เพื่อเตรียมการรองรับสภาวะการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้น  โดยพิจารณาทบทวนจากรายงานผลการดำเนินงาน บริหารความเสี่ยงของปีงบประมาณ 2563 คัดเลือกความเสี่ยงในระดับปานกลางขึ้นไปจนถึงความเสี่ยงในระดับสูงมาก เพื่อกำหนดมาตรการหรือแผนปฏิบัติการในการจัดการและควบคุมความเสี่ยงที่สูงมาก (Extreme) และสูง (High) นั้นให้ลดลงมาอยู่ ในระดับที่ยอมรับได้ 
 		สำหรับความเสี่ยงในระดับปานกลาง (Medium) ก็มีมาตรการควบคุม เพื่อป้องกัน ไม่ให้เกิดผลกระทบต่อเป้าหมาย ซึ่งการดำเนินการตามมาตรการลดความเสี่ยงได้พิจารณาถึงความคุ้มค่าใน ด้านค่าใช้จ่ายและต้นทุนที่ต้องใช้ กับประโยชน์ที่จะได้รับด้วย โดยแผนบริหารความเสี่ยงประจำปี งบประมาณ 2563 ของเทศบาลตำบลบึงกาฬ มีองค์ประกอบที่สำคัญดังนี้ 
 		1) วิธีการดำเนินงาน (กิจกรรมการควบคุมจัดการความเสี่ยง)  
 		2) ผู้รับผิดชอบ (ฝ่ายหรือกลุ่มงาน) ในแต่ละกิจกรรมของแผนบริหารความเสี่ยง  
3) งบประมาณที่ใช้ดำเนินการ 
4) กำหนดระยะเวลาดำเนินการของแผนงานนั้น 
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แผนบริหารความเสี่ยง
สำนักงานเทศบาลตำบลบึงกาฬ  อำเภอเมืองบึงกาฬ  จังหวัดบึงกาฬ
	ความเสี่ยง
	ระดับ
ความเสี่ยง
	กิจกรรมการควบคุม/ จัดการความเสี่ยง
	วัตถุประสงค์
	ระยะเวลาดำเนินการ
	ผลสำเร็จที่คาดหวัง
	งบประมาณ
(บาท)
	ผู้รับผิดชอบ
	ระดับความเสี่ยงที่คาดหวัง
ภายหลังดำเนินการจัดการความเสี่ยง

	
	
	
	
	
	
	
	
	โอกาส/ความถี่
	ผลกระทบ/ ความรุนแรง
	คะแนนรวม

	ไม่มีเจ้าหน้าที่มาอยู่เวรรักษาการณ์  พักเที่ยงวันหยุดราชการ วันหยุด นักขัตฤกษ์ และเวลากลางคืน  
	15
	ควรออกมาตรการให้เจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบ   มีจิตสำนึกในการบริการสาธารณะ เช่น ประกาศ เทศบาลตำบลบึงกาฬ เรื่อง นโยบายมาตรฐานคุณธรรมจริยธรรมฯ ,ข้อบังคับ เทศบาลตำบลบึงกาฬ ว่าด้วยจรรยาข้าราชการ หรือ กำหนดบทลงโทษผู้ทิ้งเวรฯ
	เพื่อให้มีผู้ดูแลอาคารสถานที่
	ปีงบ    ประมาณ พ.ศ.2563
	อาคารสถานที่ราชการ มีผู้ดูแล และสามารถบริการประชาชนได้ตลอด 24 ชม.
	N/A
	สำนักปลัด
	1
	1
	1

	การดำเนินโครงการตามเทศบัญญัติ เรื่อง งบประมาณรายจ่ายประจำปี ไม่สามารถดำเนินการได้ทันในรอบปีงบประมาณ
	6
	1) ควรมีการตรวจสอบภายใน รายงานผลให้ผู้บริหารทราบ
2) ควรมีการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาท้องถิ่น
	เพื่อแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนได้อย่างครอบคลุมทุกแผนงาน
	ปีงบ    ประมาณ พ.ศ.2563
	มีการดำเนินโครงการตามข้อบัญญัติฯได้ครบถ้วนและทันในปีงบประมาณ
	N/A
	ทุกสำนัก/กอง
	1
	1
	1
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แผนบริหารความเสี่ยง
สำนักงานเทศบาลตำบลบึงกาฬ  อำเภอเมืองบึงกาฬ  จังหวัดบึงกาฬ
	ความเสี่ยง
	ระดับ
ความเสี่ยง
	กิจกรรมการควบคุม/ จัดการความเสี่ยง
	วัตถุประสงค์
	ระยะเวลาดำเนินการ
	ผลสำเร็จที่คาดหวัง
	งบประมาณ
(บาท)
	ผู้รับผิดชอบ
	ระดับความเสี่ยงที่คาดหวัง
ภายหลังดำเนินการจัดการความเสี่ยง

	
	
	
	
	
	
	
	
	โอกาส/ความถี่
	ผลกระทบ/ ความรุนแรง
	คะแนนรวม

	การใช้รถยนต์ส่วนกลาง    ไม่เป็นไปตามระเบียบหลักเกณฑ์ที่กำหนด
	10
	1.ถือระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการใช้และรักษารถยนต์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ.2548
2.ปฏิบัติตามหนังสือสั่งการกระทรวงมหาดไทยที่ มท 0808.2/ว 3018 ลงวันที่ 25 ก.ย. 2561 เรื่อง ซักซ้อมแนวทางการปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการใช้และรักษารถฯ พ.ศ.2548
	เพื่อให้การใช้รถยนต์ส่วนกลางเป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด
	ปีงบ    ประมาณ พ.ศ.2563
	การใช้รถยนต์ส่วนกลางเป็นไปตามวัตถุ ประสงค์
	N/A
	ทุกสำนัก/กอง
	1
	1
	1
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แผนบริหารความเสี่ยง
สำนักงานเทศบาลตำบลบึงกาฬ  อำเภอเมืองบึงกาฬ  จังหวัดบึงกาฬ
	ความเสี่ยง
	ระดับ
ความเสี่ยง
	กิจกรรมการควบคุม/ จัดการความเสี่ยง
	วัตถุประสงค์
	ระยะเวลาดำเนินการ
	ผลสำเร็จที่คาดหวัง
	งบประมาณ
(บาท)
	ผู้รับผิดชอบ
	ระดับความเสี่ยงที่คาดหวัง
ภายหลังดำเนินการจัดการความเสี่ยง

	
	
	
	
	
	
	
	
	โอกาส/ความถี่
	ผลกระทบ/ ความรุนแรง
	คะแนนรวม

	การใช้พลังงานไฟฟ้า  ทั้งภายในและภายนอกอาคารสำนักงาน
	5
	กำหนดมาตรการประหยัดพลังงาน แจงทุกสำนัก/กองทราบและถือปฏิบัติ
	เพื่อรณรงค์ให้มีการประหยัดพลังงาน
	ปีงบ    ประมาณ พ.ศ.2563
	ประหยัดค่าไฟฟ้า
	N/A
	กองคลัง
	1
	1
	1

	การเปลี่ยนแปลงของระเบียบ กฎหมาย ข้อบังคับต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับท้องถิ่น
	10
	1.ศึกษาระเบียบ กฎหมาย ข้อบังคับ            ที่เกี่ยวข้อง และถือปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด
2.ส่งเจ้าหน้าที่เข้ารับการอบรมฯ
	เพื่อให้การดำเนินการต่างๆของเทศบาลเป็นไปตามระเบียบ กฎหมาย ข้อบังคับต่างๆที่เกี่ยวข้อง
	ปีงบ    ประมาณ พ.ศ.2563
	การดำเนินการต่างๆของเทศบาลเป็นไปตามระเบียบ กฎหมาย ข้อบังคับต่างๆที่เกี่ยวข้อง
	N/A
	ทุกสำนัก/กอง
	1
	1
	1

	การดำเนินงานตามโครงการด้านโครงสร้างพื้นฐานไม่เป็น ไปตามความต้องการของประชาชน
	3
	อธิบายข้อกฎหมาย ระเบียบข้อบังคับต่างๆให้ประชาชนทราบถึงเหตุผลที่ไม่สามารถดำเนินโครงการตามความต้องการในอันดับแรกได้
	เพื่อให้การดำเนินการด้านโครงสร้างพื้นฐานของ เทศบาลเป็นไปตามความต้องการของประชาชน
	ปีงบ    ประมาณ พ.ศ.2563
	เพื่อให้โครงการที่ดำเนินการเป็นไปตามความต้องการของประชาชน
	N/A
	กองช่าง
	1
	1
	1
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แผนบริหารความเสี่ยง
สำนักงานเทศบาลตำบลบึงกาฬ  อำเภอเมืองบึงกาฬ  จังหวัดบึงกาฬ
	ความเสี่ยง
	ระดับ
ความเสี่ยง
	กิจกรรมการควบคุม/ จัดการความเสี่ยง
	วัตถุประสงค์
	ระยะเวลาดำเนินการ
	ผลสำเร็จที่คาดหวัง
	งบประมาณ
(บาท)
	ผู้รับผิดชอบ
	ระดับความเสี่ยงที่คาดหวัง
ภายหลังดำเนินการจัดการความเสี่ยง

	
	
	
	
	
	
	
	
	โอกาส/ความถี่
	ผลกระทบ/ ความรุนแรง
	คะแนนรวม

	ความเสี่ยงที่เกิดจาก
สาธารณภัย เช่น อัคคีภัย วาตภัย อุทกภัย ฯลฯ
	20
	1.ประชาสัมพันธ์แนวทางการปฏิบัติ การป้องกัน        สาธารณภัยต่างๆ
2.ของงบประมาณดำเนินการก่อสร้างสิ่งปลูกสร้างที่สามารถป้องกัน    สาธารณภัยต่างๆได้           
	เพื่อป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยต่างๆในตำบล
	ปีงบ    ประมาณ พ.ศ.2563
	ประชาชนได้รับผลกระทบจากสาธารณภัยน้อยที่สุด
	N/A
	สำนักปลัด
	1
	3
	3
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แผนบริหารจัดการความเสี่ยง
ปีงบประมาณ  พ.ศ.  2563
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