คำนำ
การบริหารความเสี่ยงเป็นหน้าที่ของทุกคนในองค์กรตั้งแต่ผู้บริหารท้องถิ่นจนถึงเจ้าหน้าที่ทุก
ระดับเพราะการบริหารความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพต้องเริ่มตั้งแต่การกำหนดกลยุทธ์ด้วยการมองภาพรวมทั้งหมด
ขององค์กรโดยคำนึงถึงเหตุการณ์หรือปัจจัยเสี่ยงที่สามารถส่งผลกระทบต่อมูลค่ารวมขององค์กรแล้วกำหนดแผนการจัดการความเสี่ยง  เพื่อให้ความเสี่ยงองค์กรอยู่ในระดับที่สามารถยอมรับและจัดการได้เพื่อการสร้างหลักประกันที่องค์กรจะสามารถบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้  
		คณะทำงานบริหารจัดการความเสี่ยงเทศบาลเมืองบึงกาฬ  ได้จัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยง  ประจำปีงบประมาณ  พ.ศ.  2565  ขึ้น  เพื่อให้ผู้บริหารท้องถิ่นและผู้ปฏิบัติการทุกกอง/ฝ่ายมีความเข้าใจถึงกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง  สามารถดำเนินการบริหารความเสี่ยงตามกระบวนการบริหาร                                                                                                                                                                                                                                                                   ความเสี่ยงที่ได้กำหนดไว้ในแผน  ซึ่งเป็นการลดมูลเหตุและโอกาสที่จะเกิดความเสียหายให้ระดับความเสี่ยงและขนาดของความเสียหายที่จะเกิดขึ้นอยู่ในระดับที่สามารถยอมรับได้  ประเมินได้  ควบคุมได้และตรวจสอบได้อย่างมีระบบ
		แผนบริหารความเสี่ยงนี้  จะบรรลุวัตถุประสงค์ตามความคาดหวังได้ก็ต่อเมื่อได้มีการนำแผนไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรมของผู้บริหารท้องถิ่นและเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานทุกกอง/ฝ่าย  ที่จะให้ความร่วมมือในการนำไปดำเนินการต่อและหวังเป็นอย่างยิ่งว่าแผนบริหารความเสี่ยงฉบับนี้จะเป็นประโยชน์แก่การปฏิบัติงานของบุคลากรที่เกี่ยวข้องทุกระดับ  รวมทั้งเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาของเทศบาลเมืองบึงกาฬ  ต่อไป

						คณะผู้รับผิดชอบการบริหารจัดการความเสี่ยง
                                            เทศบาลเมืองบึงกาฬ
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1.  หลักการและเหตุผล
การบริหารความเสี่ยงเป็นเครื่องมือทางกลยุทธ์ที่สำคัญตามหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดี  ที่จะช่วยให้การ
บริหารงานและการตัดสินใจด้านต่างๆ เช่น การวางแผน  การกำหนดกลยุทธ์  การติดตามควบคุมและวัดผลการปฏิบัติงานตลอดจนการใช้ทรัพยากรต่างๆ  อย่างเหมาะสม  มีประสิทธิภาพมากขึ้นและลดการสูญเสียและโอกาสที่ทำให้เกิดความเสียหายแก่องค์กร
	ภายใต้สภาวะการดำเนินงานของทุกๆองค์กรล้วนแต่มีความเสี่ยง  ซึ่งเป็นความไม่แน่นอนที่อาจจะส่งผลกระทบต่อการดำเนินงานหรือเป้าหมายขององค์กร  จึงจำเป็นต้องมีการจัดการความเสี่ยงเหล่านั้นอย่างเป็นระบบ  โดยการระบุความเสี่ยงว่ามีปัจจัยเสี่ยงใดบ้างที่กระทบต่อการดำเนินงานหรือเป้าหมายขององค์กร  วิเคราะห์ความเสี่ยงจากโอกาสและผลกระทบที่เกิดขึ้น  จัดลำดับความสำคัญของความเสี่ยง  กำหนดแนวทางในการจัดการความเสี่ยง  และต้องคำนึงถึงความคุ้มค่าในการจัดการความเสี่ยงอย่างเหมาะสม
2.  วัตถุประสงค์ของแผนบริหารความเสี่ยง
1)  เพื่อให้ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานเข้าใจหลักการและกระบวนการบริหารความเสี่ยง
2) เพื่อให้ผู้บริหารงานได้รับทราบขั้นตอน  และกระบวนการในการวางแผนบริหารความเสี่ยง
3) เพื่อให้มีการปฏิบัติตามกระบวนการบริหารความเสี่ยงอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง
4) เพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารความเสี่ยง
5) เพื่อเป็นเครื่องมือในการสื่อสารและสร้างความเข้าใจตลอดจนเชื่อมโยงการบริหารความเสี่ยงกับกลยุทธ์
6) ลดโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นกับองค์กร
3.  เป้าหมาย      
1)  ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานมีความรู้ความเข้าใจเรื่องการบริหารความเสี่ยง  เพื่อนำไปใช้ในการดำเนินงาน
ตามยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติงานประจำปีให้บรรลุตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่กำหนดไว้
2)  ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานสามารถระบุความเสี่ยง  วิเคราะห์ความเสี่ยง  ประเมินความเสี่ยง  และจัดการ
ความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้
3) สามารถนำแผนบริหารความเสี่ยงไปใช้ในการบริหารงานที่รับผิดชอบ
4) เพื่อพัฒนาความสามารถของบุคลากรกระบวนการดำเนินงานภายในองค์กรอย่างต่อเนื่อง
5) ความรับผิดชอบต่อความเสี่ยงและการบริหารความเสี่ยงถูกกำหนดขึ้นอย่างเหมาะสมทั่วทั้งองค์กร
6) การบริหารความเสี่ยงได้รับการปลูกฝังให้เป็นวัฒนธรรมองค์กร
4.  ประโยชน์ของการบริหารความเสี่ยง
การดำเนินการบริหารความเสี่ยงจะช่วยให้ผู้บริหารมีข้อมูลที่ใช้ในการตัดสินใจได้ดียิ่งขึ้นและทำให้
องค์กรสามารถจัดการกับปัญหาอุปสรรคและอยู่รอดได้ในสถานการณ์ที่ไม่คาดคิดหรือสถานการณ์ที่อาจทำให้องค์กรเกิดความเสียหาย
	ประโยชน์ที่คาดหวังว่าจะได้รับจากการดำเนินการบริหารความเสี่ยง  มีดังนี้
1)  เป็นส่วนหนึ่งของหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีการบริหารความเสี่ยงจะช่วย
คณะทำงานบริหารความเสี่ยงและผู้บริหารทุกระดับตระหนักถึงความเสี่ยงหลักที่สำคัญ  และสามารถทำหน้าที่ในการกำกับดูแลองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากขึ้น
2)  สร้างฐานข้อมูลที่มีประโยชน์ต่อการบริหารและการปฏิบัติงานในองค์กรการบริหารความ
เสี่ยงจะเป็นแหล่งข้อมูลสำหรับผู้บริหารในการตัดสินใจด้านต่างๆ ซึ่งรวมถึงการบริหารความเสี่ยง  ซึ่งตั้งอยู่บน
สมมุติฐานในการตอบสนองต่อเป้าหมายและภารกิจหลักขององค์กรรวมถึงระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้
3)  ช่วยสะท้อนให้เห็นภาพรวมของความเสี่ยงต่างๆที่สำคัญได้ทั้งหมด  การบริหารความเสี่ยงจะ
ทำให้บุคลากรภายในองค์กรมีความเข้าใจถึงเป้าหมายและภารกิจหลักขององค์กร  และตระหนักถึงความเสี่ยงสำคัญที่ส่งผลกระทบในเชิงลบต่อองค์กรได้อย่างครบถ้วน  ซึ่งครอบคลุมความเสี่ยงธรรมาภิบาล
4)  เป็นเครื่องมือที่สำคัญในการบริหารงาน  การบริหารความเสี่ยงเป็นเครื่องมือที่ช่วยให้
ผู้บริหารสามารถมั่นใจได้ว่าความเสี่ยงได้รับการจัดการอย่างเหมาะสมและทันเวลา  รวมทั้งเป็นเครื่องมือที่สำคัญของผู้บริหารในการบริหารงานและการตัดสินใจในด้านต่างๆ เช่น การวางแผน  การกำหนดกลยุทธ์  การติดตามควบคุมและวัดผลการปฏิบัติงาน  ซึ่งส่งผลให้การดำเนินงานของสถาบันเป็นไปตามเป้าหมายที่กำหนด  และสามารถปกป้องผลประโยชน์  รวมทั้งเพิ่มมูลค่าแก่องค์กร
5)  ช่วยให้การพัฒนาองค์กรเป็นไปในทิศทางเดียวกัน  การบริหารความเสี่ยงทำให้รูปแบบการ
ตัดสินใจในระดับการปฏิบัติงานขององค์กรมีการพัฒนาไปในทิศทางเดียวกัน  เช่น  การตัดสินใจโดยที่ผู้บริหารมีความเข้าใจในกลยุทธ์  วัตถุประสงค์ขององค์กรและระดับความเสี่ยงอย่างชัดเจน
6)  ช่วยให้การพัฒนาการบริหารและจัดสรรทรัพยากรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลการจัดสรรทรัพยากรเป็นไปอย่างเหมาะสม  โดยพิจารณาถึงระดับความเสี่ยงในแต่ละกิจกรรม  และการเลือกใช้มาตรการในการบริหารความเสี่ยง  เช่น  การใช้ทรัพยากรสำหรับกิจกรรมที่มีความเสี่ยงต่ำ  และกิจกรรมที่มีความเสี่ยงสูงย่อมแตกต่างกัน  หรือการเลือกใช้มาตรการแต่ละประเภทย่อมใช้ทรัพยากรแตกต่างกัน  เป็นต้น
5.  นิยามความเสี่ยง
5.1 ความเสี่ยง  (Risk)  ความเสี่ยง  หมายถึง  เหตุการณ์หรือการกระทำใดๆที่อาจจะเกิดขึ้นภายใน
สถานการณ์ที่ไม่แน่นอน  และจะส่งผลกระทบหรือสร้างความเสียหาย  (ทั้งที่เป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงิน)  หรือก่อให้เกิดความล้มเหลว  หรือลดโอกาสที่จะบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กรทั้งในด้านยุทธศาสตร์  การปฏิบัติงานการเงินและการบริหาร  ซึ่งอาจเป็นผลกระทบทางบวกด้วยก็ได้    โดยวัดจากผลกระทบ  (Impact)  ที่ได้รับและโอกาสที่จะเกิด  (Likelihood)  ของเหตุการณ์ลักษณะของความเสี่ยง  สามารถแบ่งออกได้เป็น  3  ส่วน  ดังนี้
1)  ปัจจัยเสี่ยง  คือ  สาเหตุที่จะทำให้เกิดความเสี่ยง
2) เหตุการณ์เสี่ยง  คือ  เหตุการณ์ที่ส่งผลกระทบต่อการดำเนินงานหรือนโยบาย
3) ผลกระทบของความเสี่ยง  คือ  ความรุนแรงของความเสียหายที่น่าจะเกิดขึ้นจากเหตุการณ์เสี่ยง
5.2 การบริหารความเสี่ยง  (Risk  Management)  การบริหารความเสี่ยง  หมายถึง กระบวนการที่ใช้ใน
การบริหารจักดการปัจจัย  และควบคุมกิจกรรม  รวมทั้งกระบวนการดำเนินงานต่างๆเพื่อให้โอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงลดลง  หรือผลกระทบของความเสี่ยงจากเหตุการณ์ความเสี่ยงลดลงอยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้


5.3 ระบบบริหารความเสี่ยง  (Risk  Management  System)  ระบบบริหารความเสี่ยง  หมายถึง  
ระบบการบริหารปัจจัยและควบคุมกิจการ  รวมทั้งกระบวนการดำเนินงานต่างๆ  เพื่อลดมูลเหตุของแต่ละโอกาสที่องค์กรจะเกิดความเสียหายให้ระดับความเสี่ยงและผลกระทบที่จะเกิดขึ้นในอนาคตอยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้  ประเมินได้  ควบคุมได้  และตรวจสอบได้อย่างมีระบบ  โดยคำนึงถึงการบรรลุเป้าหมายทั้งในด้านกลยุทธ์การปฏิบัติตามกฎระเบียบการเงินและชื่อเสียงขององค์กรเป็นสำคัญ  โดยได้รับการสนับสนุนและการมีส่วนร่วมในการบริหารความเสี่ยงจากหน่วยงานทุกระดับทั่วทั้งองค์กรภายในองค์กรอย่างต่อเนื่อง
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บทที่  2  ข้อมูลพื้นฐาน
1.  วิสัยทัศน์ในการพัฒนาเทศบาลเมืองบึงกาฬ
      	  “บึงกาฬเมืองน่าอยู่  เฟื่องฟูเศรษฐกิจ มุ่งสัมฤทธิ์การศึกษา วัฒนธรรมล้ำค่า พัฒนาคุณภาพชีวิต”
		พันธกิจการพัฒนา
พันธกิจที่  ๑  จัดให้และบำรุงรักษาทางบกและทางน้ำให้มีเพื่อการอุปโภคบริโภคและทางการเกษตรให้มีและบำรุงการไฟฟ้าหรือแสงสว่าง
พันธกิจที่  ๒  ส่งเสริมการอุตสาหกรรมในครอบครัวและการประกอบอาชีพอื่นของราษฎร
พันธกิจที่  ๓  ส่งเสริมการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม
พันธกิจที่  ๔  ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตของเด็ก สตรี เยาวชน  ผู้สูงอายุและผู้พิการ
พันธกิจที่  ๕  คุ้มครองดูแลและบำรุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม
พันธกิจที่  ๖  การกำจัดขยะมูลฝอยสิ่งปฏิกูลและน้ำเสีย
พันธกิจที่  ๗  ป้องกันโรคและระงับโรคติดต่อ
พันธกิจที่  ๘  จัดให้มีและบำรุงรักษาสถานที่ประชุม การกีฬา การพักผ่อนหย่อนใจและสวนสาธารณะ
พันธกิจที่  ๙  พัฒนาประสิทธิภาพการบริหารและการจัดการองค์กรอย่างต่อเนื่อง
       		2.  ยุทธศาสตร์เทศบาลเมืองบึงกาฬ
		ยุทธศาสตร์ ที่ ๑  การพัฒนาด้านบริหารจัดการองค์กรและยกระดับการบริหารจัดการภาครัฐ
		ยุทธศาสตร์ ที่ ๒  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการบริการชุมชนและสังคมเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิต
				 สู่สังคมยั่งยืน
		ยุทธศาสตร์ ที่ ๓  การพัฒนาด้านโครงสร้างพื้นฐาน
		ยุทธศาสตร์ ที่ ๔  การพัฒนาด้านเสริมสร้างสวัสดิการทางสังคมและการดำเนินงานอื่น
 	









   3.  เป้าประสงค์  	

	ยุทธศาสตร์การพัฒนา
	เป้าประสงค์

	ยุทธศาสตร์ ที่ ๑
การพัฒนาด้านบริหารจัดการองค์กรและบริหารงานทั่วไป
	๑. การเพิ่มประสิทธิภาพของบุคลากร
๒. การเพิ่มศักยภาพขององค์กร
๓. การพัฒนาด้านการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล
๔. การพัฒนาการเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดเก็บข้อมูล

	ยุทธศาสตร์ ที่ ๒
การพัฒนาด้านบริการชุมชนและสังคมพัฒนาคุณภาพชีวิตสู่สังคมที่ยั่งยืน
	๑. บริการด้านสาธารณสุข
๒. การส่งเสริมกีฬาและการออกกำลังกาย
๓. การให้ประชาชนมีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน
๔. ส่งเสริมและประสานการแก้ไขปัญหายาเสพติด
๕. ส่งเสริมสวัสดิการแก่ประชาชน
๕. ส่งเสริมการพัฒนาการสนับสนุนการศึกษาเพื่อการพัฒนาคุณภาพชีวิต
๖. ส่งเสริมการจัดกิจกรรมทางด้านประเพณีวัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่น

	ยุทธศาสตร์ ที่ ๓
การพัฒนาด้านโครงสร้างพื้นฐานและบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติที่ยั่งยืนตามแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง

	๑. ก่อสร้างและปรับปรุง บำรุงรักษาถนน สะพาน ทางระบายน้ำ
๒. การขยายเขตบริการไฟฟ้า ไฟส่องสว่างและโทรศัพท์
๓. การก่อสร้างและปรับปรุงระบบน้ำเพื่อการอุปโภคบริโภคและเพื่อการเกษตร
๔. การส่งเสริมและสนับสนุนกลุ่มอาชีพและกองทุนต่างๆ
๕. การส่งเสริมระบบเศรษฐกิจตามแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง
๖. การจัดให้มีระบบการกำจัดขยะมูลฝอยและสิ่งปฏิกูล
๗. สร้างจิตสำนึกและตระหนักในการดูแลบำรุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม

	ยุทธศาสตร์ ที่ ๔
การพัฒนาด้านเสริมสร้างสวัสดิการทางสังคมและการดำเนินงานอื่น
	๑. ส่งเสริมสวัสดิการแก่ประชาชน
๒. เสริมสร้างสวัสดิการทางสังคมให้แก่ผู้พิการและทุพลภาพ ประเภท เบี้ยยังชีพคนพิการ
๓. หลักประกันด้านรายได้แก่ผู้สูงอายุ ประเภท เบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ
๔. สงเคราะห์เบี้ยยังชีพผู้ป่วยเอดส์
๕. สมทบงบประมาณกองทุนหลักประกันสุขภาพ ตำบลวิศิษฐ์  
ม. ๑ - ๑๓


	 	 4.  ตัวชี้วัด
	ยุทธศาสตร์การพัฒนา
	ตัวชี้วัด

	ยุทธศาสตร์ ที่ ๑
การพัฒนาด้านบริหารจัดการองค์กรและบริหารงานทั่วไป
	๑. ส่งเสริมให้บุคลากรได้รับการอบรมให้มีความรู้เพิ่มมากขึ้น
๒.  องค์กรมีเครื่องมือในการบริการประชาชนอย่างมีประสิทธิภาพ
     และรวดเร็วมากยิ่งขึ้น
๓. องค์กรมีหลักนิติธรรม คุณธรรม หลักความโปร่งใส  หลักการมี
     ส่วนร่วมของประชาชน ทำงานด้วยความโปร่งใส ประชาชน
     เข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่นเพิ่มมากยิ่งขึ้น
๔. มีการจัดทำแผนที่ภาษีอย่างเป็นระบบเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพใน
    การทำงานให้มากยิ่งขึ้น

	ยุทธศาสตร์ ที่ ๒
การพัฒนาด้านบริการชุมชนและสังคมพัฒนาคุณภาพชีวิตสู่สังคมที่ยั่งยืน
	๑. ประชาชนได้รับข้อมูลข่าวสารและการบริการทางด้าน 
    สาธารณสุขเพิ่มมากขึ้น
๒. ประชาชนได้รับการส่งเสริมการออกกำลังกายเพิ่มมากขึ้น
๓. ประชาชนได้รับการพัฒนาระบบและประสิทธิภาพในการรักษา
    ความสงบปลอดภัยในชุมชนแบบบูรณาการ ทั้งด้านบุคลากร 
    การจัดหา/สนับสนุนเครื่องเมืออุปกรณ์และเทคโนโลยีทำให้มี
    ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์เพิ่มมากขึ้น
๔. ประชาชนได้รับการแก้ไขปัญหาอบายมุขและสิ่งเสพติด ในการ
    กำหนดมาตรฐานป้องกันและแก้ไขอย่างต่อเนื่องแบะจริงจัง
    ตั้งแต่ระดับครอบครัว ชุมชน สถานศึกษา และสถานที่ทำงาน
    อย่างเป็นระบบมากยิ่งขึ้น
๕.  ส่งเสริมให้มีมีศูนย์ความรู้ชุมชนและการศึกษาตามอัธยาศัยเพิ่มมากขึ้น
๖. ส่งเสริมและสนับสนุนกิจกรรมชุมชนที่เป็นขนบธรรมเนียม 
   จารีตประเพณีและวัฒนธรรมของท้องถิ่นที่เป็นอัตลักษณ์ของ
   ชุมชนให้มีการต่อยอดสร้างรายได้เพิ่มมากขึ้น

	ยุทธศาสตร์ ที่ ๓
การพัฒนาด้านโครงสร้างพื้นฐานและบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติที่ยั่งยืนตามแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง

	๑. ประชาชนมีความสะดวกในการสัญจรไปมาได้อย่างปลอดภัยและสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น
๒. ประชานมีไฟฟ้าใช้ครบทุกครัวเรือน
๓. ประชาชนได้มีระบบน้ำอุปกโภค – บริโภคเพียงพอและสะอาด
๔. ร้อยละ ๘๐ ประชาชนมีรายได้เสริม
๕. ประชาชนรู้จักการใช้พื้นที่ว่างให้เกิดประโยชน์โดยยึดคำว่า 
    “กินทุกอย่างที่ปลูก ปลูกทุกอย่างที่กิน”
๖. ส่งเสริมให้มีการกำจัดขยะต้นทาง โดยจัดตั้งธนาคารขยะ เป็นการลดขยะและสร้างรายได้จากขยะเพิ่มมากขึ้น
๗. ส่งเสริมและพัฒนาระบบบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมการป้องกันและแก้ไขปัญหาสิ่งแวดล้อม เช่น หมอกควัน น้ำเน่าเสีย ขยะมูลฝอย เพิ่มมากขึ้น

	ยุทธศาสตร์ ที่ ๔
การพัฒนาด้านเสริมสร้างสวัสดิการทางสังคมและการดำเนินงานอื่น
	๑. ผู้ด้อยโอกาส ผู้พิการ เด็ก เยาวชน สตรี ผู้สูงอายุ และผู้ติดเชื่อ 
    ได้รับการบริการและให้ความช่วยเหลือเพิ่มมากขึ้น
๒. จำนวนประชาชนที่ได้รับการช่วยเหลือ
๓. จำนวนประชาชนที่ได้รับการช่วยเหลือร้อยละ ๘๐
๔. จำนวนประชาชนที่ได้รับการช่วยเหลือ ร้อยละ ๘๐
๕. ประชาชนได้รับการดูแลเรื่องสุขภาพเพิ่มมากขึ้นร้อยละ ๘๐




     		๕.  ค่าเป้าหมายเพื่อการพัฒนาเทศบาลเมืองบึงกาฬ
    	๑. การคมนาคมในหมู่บ้าน ตำบล และการขนส่งพืชผลทางการเกษตรสะดวกทั่วถึง มีน้ำอุปโภคบริโภคและการเกษตรเพียงพอมีไฟฟ้าใช้ทุกครัวเรือน
     		๒. ประชาชนมีอาชีพหลัก อาชีพเสริมและมีรายได้เพียงพอ
    		๓. การศึกษามีคุณภาพและทั่วถึงอนุรักษ์ประเพณีวัฒนธรรมอันดีงาม
     		๔. ประชาชนมีคุณภาพชีวิตและสวัสดิการสังคมที่ดี
    		๕. บำรุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม
     		๖. สิงแวดล้อมไม่เป็นมลพิษ
     		๗. ประชาชนปลอดภัยจากโรคภัยมีสุขภาพพลานามัยที่ดี
    		๘. มีสนามกีฬา มีสวนสาธารณะเพื่อการพักผ่อนหย่อนใจและการออกกำลังกายที่เพียงพอ
     		๙. พัฒนาประสิทธิภาพการบริหารและการจัดการขององค์กร
		
	

******************************************

                 
                       
                       แผนบริหารจัดการความเสี่ยง  2565  เทศบาลเมืองบึงกาฬ  อำเภอเมืองบึงกาฬ  จังหวัดบึงกาฬ



1
บทที่  3  แนวทางการบริหารความเสี่ยงของเทศบาลเมืองบึงกาฬ  
อำเภอเมืองบึงกาฬ  จังหวัดบึงกาฬ
ขอบเขตบริบทภายในและภายนอกองค์กร
แนวทางการบริหารความเสี่ยง
	  แนวทางการดำเนินการบริหารความเสี่ยงของเทศบาลเมืองบึงกาฬ  แบ่งออกเป็น  2  ระยะ  ดังนี้
	ระยะที่  1  การเริ่มต้นและพัฒนา  ประกอบด้วย
1)  กำหนดนโยบายหรือแนวทางในการบริหารความเสี่ยงของเทศบาลเมืองบึงกาฬ
2) ระบุปัจจัยเสี่ยง  ประเมินโอกาสและผลกระทบจากปัจจัยเสี่ยง
3) วิเคราะห์และจัดลำดับความสำคัญของปัจจัยเสี่ยง
4) จัดทำแผนการบริหารความเสี่ยงของปัจจัยเสี่ยงที่อยู่ในระดับสูงและสูงมาก  รวมทั้งปัจจัยเสี่ยงที่อยู่
ระดับปานกลาง
5)  สื่อสารทำความเข้าใจเกี่ยวกับแผนบริหารความเสี่ยงให้ผู้ปฏิบัติงานของเทศบาลเมืองบึงกาฬทราบ
และนำไปปฏิบัติได้
6)  รายงานความก้าวหน้าของการดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง
7) รายงานสรุปการประเมินความสำเร็จของการดำเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง
ระยะที่  2  การพัฒนาสู่ความยั่งยืน
1)  ทบทวนแผนการบริหารความเสี่ยงปีที่ผ่านมา
2) พัฒนากระบวนการบริหารความเสี่ยงสำหรับความเสี่ยงแต่ละประเภท
3) ผลักดันให้มีการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร
4) พัฒนาขีดความสามารถพนักงานเทศบาลในการดำเนินการบริหารความเสี่ยง
เทศบาลเมืองบึงกาฬแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง  โดยมีองค์ประกอบและอำนาจหน้าที่  ดังนี้
1)  นายกเทศมนตรีเมืองบึงกาฬ		ประธานกรรมการ
2)  ปลัดเทศบาลเมืองบึงกาฬ		กรรมการ
3) รองปลัดเทศบาลเมืองบึงกาฬ		กรรมการ
4) ผู้อำนวยการกองทุกกอง		กรรมการ
5) ผู้อำนวยการกองยุทธศาสตร์และงบประมาณ  กรรมการ/เลขานุการ
6) หัวหน้าฝ่ายแผนงานและงบประมาณ	ผู้ช่วยเลขานุการ
7) นักวิเคราะห์นโยบายและแผนชำนาญการ	ผู้ช่วยเลขานุการ
8) ผู้ช่วยนักวิเคราะห์นโยบายและแผน		ผู้ช่วยเลขานุการ
ให้ผู้ที่ได้รับแต่งตั้งมีหน้าที่ความรับผิดชอบตามหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงานของรัฐ  ดังนี้
1)  จัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยง
2) ติดตามประเมินผลการบริหารความเสี่ยง  อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง
3) จัดทำรายงานผลตามแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง
4) พิจารณาทบทวนแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง
วิธีการบริหารความเสี่ยง
	เทศบาลเมืองบึงกาฬ  ได้ประยุกต์หลักการบริหารจัดการความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร  (Enterprise  Risk  Management  :  ERM)
เพื่อกำหนดแนวทางในการดำเนินการบริหารจัดการความเสี่ยงขององค์กรให้บรรลุเป้าหมายยุทธศาสตร์ร่วมกับระบบมาตรฐาน  ISO  31000  และระบบบริหารงานคุณภาพ  ISO  9001:2015  (Risk  and  Opportunities)  ครอบคลุมการจัดวางระบบบริหารจัดการความเสี่ยงของเทศบาลเมืองบึงกาฬ  ให้เป็นไปอย่างเหมาะสมตามมาตรฐานที่กำหนดภายใต้กรอบนโยบายการบริหารความเสี่ยงที่มุ่งเน้นให้เกิด  Risk  Awareness  Culture  ด้วยการดำเนินการตามขั้นตอนการบริหารจัดการความเสี่ยงตั้งแต่การระบุปัจจัยเสี่ยงสาเหตุความเสี่ยงที่จะทำให้ไม่บรรลุวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้  วิเคราะห์ความเสี่ยงและจัดระดับความเสี่ยงตลอดจนจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยง  ติดตามแผนการดำเนินงาน  ภายใต้ 8 องค์ประกอบ  ได้แก่
1)  บริบทภายในและภายนอกองค์กร
2) การกำหนดวัตถุประสงค์
3) การชี้บ่งเหตุการณ์
4) การประเมินความเสี่ยง
5) การตอบสนองความเสี่ยง
6) กิจกรรมการควบคุม
7) สารสนเทศและการสื่อสาร
8) การติดตามและประเมินผล
1.  ขอบเขตบริบทภายในและภายนอกองค์กร  (INTERNAL  &  EXTERNAL  CONTEXT)
1.1  บริบทภายในองค์กร (Internal  Context)  
1)  ระบบ  (System)  เทศบาลเมืองบึงกาฬมีระบบการบริหารงานที่มีโครงสร้างไม่ซับซ้อนและมีความ
คล่องตัวในการปรับเปลี่ยนโครงสร้างให้เหมาะสมกับสถานการณ์
     2)  บุคลากร  (Staff)  บุคลากรมีความรู้ความสามารถตรงตามตำแหน่ง  มีการส่งเสริมการเพิ่มพูนความรู้ความสามารถของบุคลากรโดยการสนับสนุนการฝึกอบรมและให้มีการรายงานผลการฝึกอบรมตลอดจนการนำมาใช้ประโยชน์เพื่อจัดทำเป็นองค์ความรู้  (Knowledge  Management  :  KM)  เพื่อเผยแพร่ให้พนักงานได้นำไปใช้ประโยชน์
   3)  ทักษะ  (Skill)  บุคลากรมีทักษะในการปฏิบัติงานได้หลากหลายและสามารถทำงานได้เฉพาะทางตรงตามภาระงาน  (Job  Description)  และมีประสบการณ์ในการทำงานที่สามารถพัฒนาต่อยอดในการทำงานภารกิจอื่นๆได้อีก
   4)  โครงสร้าง  (Structure)  เทศบาลเมืองบึงกาฬมีโครงสร้างองค์กรที่มีการกำหนดบทบาทหน้าที่และแนวทางปฏิบัติที่ชัดเจน  มีการแบ่งโครงสร้างการบริหารงานและกำหนดบทบาทหน้าที่แต่ละสำนัก/กอง  รวมถึงได้มีการสื่อสารให้พนักงานได้รับทราบอย่างทั่วถึง
   5)  กลยุทธ์  (Strategy)  มีการจัดทำแผนยุทธศาสตร์และแผนพัฒนาท้องถิ่นและทบทวนตามรอบการทบทวนอย่างต่อเนื่องรวมถึงการรับฟังความคิดเห็นความต้องการของประชาชน  เพื่อนำมาปรับกลยุทธ์การดำเนินงานภายใต้การเชื่อมโยงกับนโยบายระดับชาติ  ระดับกระทรวง  ระดับภูมิภาค  ระดับจังหวัด  ฯลฯ
1.2  บริบทภายนอก  (External  Context)  
	1)  การเมือง  (Politic)  เทศบาลเมืองบึงกาฬดำเนินการภายใต้การสนับสนุนของรัฐบาลที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ  20  ปี  และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่  12  
	2)  กฎหมาย/ระเบียบ  (Law)  เทศบาลเมืองบึงกาฬปฏิบัติตามพระราชกำหนด  พระราชกฤษฎีกา  พระราชบัญญัติ  ตลอดระเบียบหนังสือสั่งการต่างๆที่เกี่ยวข้องอย่างเคร่งครัด
1.3  การวิเคราะห์  SWOT  Analysis  
	จากข้อมูลสภาพทั่วไปรวมทั้งข้อมูลเฉพาะแต่ละด้าน  ตลอดจนแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงต่างๆที่กำลังเผชิญอยู่  เทศบาลเมืองบึงกาฬ  ได้มีการวิเคราะห์สภาวะแวดล้อมขององค์ประกอบภายในและองค์ประกอบภายนอกและกำหนดเป็นจุดแข็ง  จุดอ่อน  โอกาสและภัยคุกคาม  ดังนี้
  
	จุดแข็ง  (Strength)
	จุดอ่อน  (Weakness)

	1.1  มีผู้นำที่มีวิสัยทัศน์ในการพัฒนาและมีศักยภาพในการบริหารงานที่ดี
1.2  ผู้นำชุมชนมีความเข้มแข็งมีการรวมกลุ่มและมีส่วนร่วมในการประสานการทำงาน
1.3  ประชาชน  ผู้นำชุมชนมีความพร้อมที่จะให้ความร่วมมือกับทางราชการในการพัฒนาท้องถิ่นของตนเอง
1.4  ชุมชนเข้มแข็งได้รับบริการสาธารณะด้านโครงสร้างพื้นฐานครบถ้วน
1.5  ประชาชนยังยึดมั่นในขนบธรรมเนียมประเพณีและวัฒนธรรมท้องถิ่น
1.6  เทศบาลเมืองบึงกาฬมีศักยภาพเพียงพอที่รองรับการบริการสาธารณะและแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาน


	2.1  เทศบาลเมืองบึงกาฬไม่มีสถานที่ท่องเที่ยวที่สำคัญ
2.2  อัตราการว่างงานมีแนวโน้มเพิ่มขึ้น
ความขัดแย้งภายในหมู่บ้าน ชุมชน เป็นปัจจัยที่ไม่เอื้อต่อการพัฒนา
2.3  รายจ่ายครัวเรือนเพิ่มขึ้นขณะที่รายได้เท่าเดิมหรือลดลง
2.4  การจัดสรรงบประมาณไม่เพียงพอต่อการพัฒนาไม่ครอบคลุมทุกด้าน

	โอกาส (Opportunity)
	อุปสรรค  (Threat)

	3.1 รัฐบาลมีนโยบายในการกระจายอำนาจลงสู่ท้องถิ่นมากขึ้นไม่ว่าจะเป็นด้านบุคลากรงบประมาณการตัดสินในการพัฒนาด้วยตนเอง  การโอนโครงการ/งานของส่วนราชการอื่นมาให้เทศบาลเมืองบึงกาฬดำเนินการแทน
3.2  การเปลี่ยนแปลงระบบการเลือกตั้งของท้องถิ่นจะทำให้การบริหารงานของเทศบาลมีศักยภาพมากขึ้นและผู้บริหารจะมองปัญหาในภาพรวมมากขึ้น
3.3  เทศบาลเมืองบึงกาฬมีอำนาจและมีอิสระในการบริหารงบประมาณทำให้เกิดความคล่องตัว  และเกิดการพัฒนาในทุกด้าน
3.4  เทศบาลเมืองบึงกาฬมีเส้นทางคมนาคมที่สะดวกทำให้การขนส่งสินค้าและการเดินทางไปเขตอื่นๆได้สะดวก
	4.1  ค่านิยมเยาวชนในชุมชนมีแนวโน้มฟุ่มเฟือย  ให้ความสำคัญความเป็นไทยน้อยลง  สนใจอารยธรรมต่างชาติมากขึ้น
4.2  เทคโนโลยีเปลี่ยนแปลงรวดเร็วนำไปสู่ปัญหาทางสังคมเนื่องจากประชาชนไม่ทันต่อการเปลี่ยนแปลงนั้น





2. วัตถุประสงค์การบริหารความเสี่ยง
1)  เพื่อดำเนินการตามหลักการบริหารความเสี่ยงในการบ่งชี้ประเมินและการจัดการความเสี่ยง  ภายใต้
บริบทภายในและภายนอกอย่างครอบคลุมครบถ้วน
2)  เพื่อบริหารจัดการให้ความเสี่ยงของเทศบาลเมืองบึงกาฬมีความเสี่ยงอยู่ในระดับที่ยอมรับได้
3) เพื่อกำหนดมาตรการ  แผนงาน  โครงการ  และกิจกรรมการจัดการความเสี่ยงได้อย่างเป็นระบบและ
ต่อเนื่อง
4)  เพื่อให้บุคลากรของเทศบาลเมืองบึงกาฬมีส่วนร่วมในการรับรู้ตระหนักและดำเนินการตลอดจนให้
ความสำคัญของการบริหารความเสี่ยงตามนโยบายการบริหารความเสี่ยงขององค์กร  (Risk  Awareness  
Culture)  
3. นโยบายการบริหารความเสี่ยง
1)  การบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กรผ่านการจัดการองค์ความรู้
2) ผู้บริหาร/เจ้าหน้าที่ทุกคนมีส่วนร่วมในการบริหารความเสี่ยง
3) สนับสนุนกิจกรรมการบริหารความเสี่ยงโดยใช้ทรัพยากรให้เกิดประสิทธิภาพมากที่สุดและจัดการ
ความเสี่ยงได้อย่างเหมาะสม
4)  นำระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัยมาใช้ในกระบวนการบริหารความเสี่ยงและสนับสนุนให้
เจ้าหน้าที่ทุกระดับเข้าถึงสารสนเทศเพื่อการบริหารความเสี่ยง
5)  ติดตามทบทวนความเสี่ยงให้สอดคล้องกับสภาวะแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลง
6) ส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กรด้านการตระหนักถึงความเสี่ยงและความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน
7) นำองค์ความรู้ขององค์กรสร้างมูลค่าตอบแทนสู่สังคม
4. โครงสร้างการบริหารความเสี่ยงนายกเทศมนตรีมืองบึงกาฬ


ปลัดเทศบาลเมืองบึงกาฬ


รองปลัดเทศบาลเมืองบึงกาฬ


หัวหน้าสำนักปลัด
คณะทำงาน


ผู้อำนวยการกองทุกกอง
คณะทำงาน


  	นักวิเคราะห์นโยบายและแผนและชำนาญการงบประมาณ
หัวหน้าฝ่ายแผนงานและงบประมาณ
ผู้อำนวยการกองยุทธศาสตร์และงบประมาณ





คณะผู้รับผิดชอบการบริหารจัดการความเสี่ยงของเทศบาลเมืองบึงกาฬ
1.  นายราชันย์   วะนาพรหม		นายกเทศมนตรีเมืองบึงกาฬ		ประธานกรรมการ
2.  นายขจรเดช   ถูระวรณ์			ปลัดเทศบาลเมืองบึงกาฬ			กรรมการ
3.  นางกรองแก้ว   ธัญญาลาภ		รองปลัดเทศบาลเมืองบึงกาฬ		กรรมการ
4. จ่าเอกศิริพงษ์   จันทร์อ้วน		รองปลัดเทศบาลเมืองบึงกาฬ		กรรมการ
5. นางสุพรรณี   กุลสุวรรณ			รองปลัดเทศบาลเมืองบึงกาฬ		กรรมการ
6. นายเชิดชัย   เจริญดี			รองปลัดเทศบาลเมืองบึงกาฬ		กรรมการ
7. นางหทัยรัตน์   มาพลาย			หัวหน้าสำนักปลัด			กรรมการ
8. นางสาวสมหมาย   สุคุณพันธ์		ผู้อำนวยการกองคลัง			กรรมการ
9. นายนิติกร   วงศ์หาบุศย์			ผู้อำนวยการกองช่าง			กรรมการ
10. นายประทีป   กลิ่นหวล			ผู้อำนวยการกองสาธารณสุข		กรรมการ
11. นางศจีวัลคุ์   อันชื่น			ผู้อำนวยการกองการศึกษา		กรรมการ
12. นายสมบูรณ์   ไสวงาม			ผู้อำนวยการกองสวัสดิการและสังคม	กรรมการ
13. นางสาววนิดา   เกษางาม 		ผู้อำนวยการกองยุทธศาสตร์และงบประมาณ  กรรมการ/เลขานุการ
14. นางสาวนุษรา   อักษร			หัวหน้าฝ่ายแผนงานและงบประมาณ	ผู้ช่วยเลขานุการ
15. นางสาวบุญเจือ   สุทธิสาร		นักวิเคราะห์นโยบายและแผนฯ		ผู้ช่วยเลขานุการ
16. นายสมชาย   อารีรมย์			นักวิเคราะห์นโยบายและแผนฯ		ผู้ช่วยเลขานุการ
17. นางพัชรินทร์   กลิ่นหวล			ผู้ช่วยนักวิเคราะห์นโยบายและแผน	ผู้ช่วยเลขานุการ
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บทที่  4  กระบวนการบริหารความเสี่ยงของเทศบาลเมืองบึงกาฬ  
อำเภอเมืองบึงกาฬ  จังหวัดบึงกาฬ
		กระบวนการบริหารความเสี่ยงเป็นกระบวนการที่ใช้ในการระบุ  วิเคราะห์  ประเมินและจัดลำดับความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ในการดำเนินงานขององค์กร  รวมทั้งการจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยง  โดยกำหนดแนวทางการควบคุมเพื่อป้องกันหรือลดความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้  ซึ่งเทศบาลเมืองบึงกาฬมีขั้นตอนหรือกระบวนการบริหารความเสี่ยนง  ขั้นตอนหลัก  ดังนี้
1.  ระบุความเสี่ยง  เป็นการระบุเหตุการณ์ใดๆทั้งที่มีผลดีและผลเสียต่อการบรรลุวัตถุประสงค์
โดยต้องระบุได้ด้วยว่าเหตุการณ์นั้นจะเกิดขึ้นที่ไหน  เมื่อใดและเกิดขึ้นได้อย่างไร
2.  ประเมินความเสี่ยง  เป็นการวิเคราะห์ความเสี่ยงและจัดลำดับความเสี่ยง  โดยพิจารณาจาก
การประเมินโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงและความรุนแรงของผลกระทบจากเหตุการณ์ความเสี่ยง  โดยอาศัยเกณฑ์มาตรฐานที่ได้กำหนดไว้ทำให้การตัดสินใจจัดการกับความเสี่ยงเป็นไปอย่างเหมาะสม
3.  จัดการความเสี่ยง  เป็นการกำหนดมาตรการหรือแผนปฏิบัติการในการจัดการและควบคุม
ความเสี่ยงที่สูง  (High)  และสูงมาก  (Extreme)  นั้นให้ลดลงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้  สามารถปฏิบัติได้จริงและควรต้องพิจารณถึงความคุ้มค่าในด้านค่าใช้จ่ายและต้นทุนที่ต้องใช้ลงทุนในการกำหนดมาตรการ  หรือแผนปฏิบัติการนั้นกับประโยชน์ที่จะได้รับด้วย
4.  รายงานและติดตามผล  เป็นการรายงานและติดตามผลการดำเนินงานตามแผนบริหาร
ความเสี่ยงที่ได้ดำเนินการทั้งหมดตามลำดับ  ให้ฝ่ายบริหารรับทราบและให้ความเห็นชอบดำเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง
5.  ประเมินผลการบริหารความเสี่ยง  เป็นการประเมินการบริหารความเสี่ยงประจำปี  เพื่อให้
มั่นใจว่าองค์กรมีการบริหารความเสี่ยงเป็นไปอย่างเหมาะสมเพียงพอถูกต้องและมีประสิทธิผล  มาตรการหรือกลไกการควบคุมความเสี่ยง  (Control  Activity)  ที่ดำเนินการสามารถลดและควบคุมความเสี่ยงที่เกิดขึ้นได้จริงและอยู่ในระดับที่ยอมรับได้  หรือต้องจัดหามาตรการหรือตัวควบคุมอื่นเพิ่มเติม  เพื่อให้ความเสี่ยงที่ยังเหลืออยู่หลังมีการจัดการ  (Residual  Risk)  อยู่ในระดับที่ยอมรับได้และให้องค์กรมีการบริหารความเสี่ยงอย่างต่อเนื่อง
6.  ทบทวนการบริหารความเสี่ยง  เป็นการทบทวนประสิทธิภาพของแนวทางบริหารความ
เสี่ยง  ในทุกขั้นตอนเพื่อพัฒนาระบบให้ดียิ่งขึ้น

 




กระบวนการบริหารความเสี่ยงของเทศบาลเมืองบึงกาฬ


	                 1.การระบุความเสี่ยง 	6.  การทบทวนการบริหารความเสี่ยง
5.  การประเมินผลการบริหารความเสี่ยง
4.  รายงานและติดตามผล
3.  จัดการความเสี่ยง
2.  ประเมินความเสี่ยง


	





1.  การระบุความเสี่ยง  เป็นกระบวนการที่ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานร่วมกันระบุความเสี่ยงและปัจจัย
เสี่ยง  โดยต้องคำนึงถึงความเสี่ยงที่มีสาเหตุมาจากปัจจัยทั้งภายในและภายนอก  ปัจจัยเหล่านี้มีผลกระทบต่อวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กรหรือผลการปฏิบัติงานทั้งในระดับองค์กรและระดับกิจกรรม  ในการระบุปัจจัยเสี่ยง  จะต้องพิจารณาว่ามีรเหตุการณ์ใดหรือกิจกรรมใดของกระบวนการปฏิบัติงานที่อาจเกิดความผิดพลาด  ความเสียหายและไม่บรรลุวัตถุประสงค์ที่กำหนดรวมทั้งมีทรัพย์สินใดที่จำเป็นต้องได้รับการดูแลป้องกันรักษา  ดังนั้นจึงจำเป็นต้องเข้าใจความหมายของ  “ความเสี่ยง  (Risk)”  “ปัจจัยเสี่ยง  (Risk  Factor)”  และ  “ประเภทความเสี่ยง”  ก่อนที่จะดำเนินการระบุความเสี่ยงได้อย่างเหมาะสม  
1.1 ความเสี่ยง  (Risk)  หมายถึง  เหตุการณ์หรือการกระทำใดๆที่อาจเกิดขึ้นภายใต้สถานการณ์
ที่ไม่แน่นอนจะส่งผลกระทบหรือสร้างความเสียหาย  (ทั้งที่เป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงิน)  หรือก่อให้เกิดความล้มเหลว  หรือลดโอกาสที่จะบรรลุเป้าหมายตามภารกิจหลักขององค์กรและเป้าหมายตามแผนปฏิบัติงาน
1.2 ปัจจัยเสี่ยง  (Risk  Factor)  หมายถึง  ต้นเหตุหรือสาเหตุที่มาของความเสี่ยงที่จะทำให้ไม่
บรรลุวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้  โดยต้องระบุได้ด้วยว่าเหตุการณ์นั้นจะเกิดขึ้นที่ไหน  เมื่อใด  และเกิดขึ้นได้อย่าวไรและทำไม  ทั้งนี้สาเหตุของความเสี่ยงที่ระบุ  ควรเป็นสาเหตุที่แท้จริงเพื่อจะได้วิเคราะห์และกำหนดมาตรการลดความเสี่ยงในภายหลังได้อย่างถูกต้องโดยปัจจัยเสี่ยงแล่งออกได้  2  ด้าน  ดังนี้
1)  ปัจจัยเสี่ยงภายนอก  คือ  ความเสี่ยงที่ไม่สามารถควบคุมการเกิดได้โดยองค์กร  เช่น  
เศรษฐกิจ  สังคม  การเมือง  กฎหมาย  คู่แข่ง  เทคโนโลยี  ภัยธรรมชาติสิ่งแวดล้อม
2) ปัจจัยเสี่ยงภายใน  คือ  ความเสี่ยงที่สามารถควบคุมได้โดยองค์กร  เช่น  กฎระเบียบ  
ข้อบังคับภายในองค์กร  วัฒนธรรมองค์กร  นโยบายการบริหารและการจัดการความรู้/ความสามารถของบุคลากร  กระบวนการทำงาน  ข้อมูล/ระบบสารสนเทศ  เครื่องมือ/อุปกรณ์
		1.3  ประเภทความเสี่ยง  แบ่งเป็น  4  ประเภท  ได้แก่
		1)  ความเสี่ยงเชิงยุทธศาสตร์  (Strategic  Risk)  หรือ  S  เป็นความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับกลยุทธ์  เป้าหมาย  พันธกิจในภาพรวมขององค์กรที่อาจก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงหรือการไม่บรรลุผลตามเป้าหมายในแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ขององค์กร
		2)  ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน  (Operational  Risk)  หรือ  O  เป็นความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับประเด็นปัญหาการปฏิบัติงานประจำวันหรือการดำเนินงานตามปกติที่องค์กรต้องเผชิญเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ความเสี่ยงด้านนี้  การปฏิบัติงานไม่เป็นไปตามแผนปฏิบัติงานโดยไม่มีผังการปฏิบัติงานที่ชัดเจนหรือไม่มีการมอบอำนาจหน้าที่ความรับผิดชอบบุคลากรขาดแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน  เป็นต้น
		3)  ความเสี่ยงด้านการเงิน  (Financial  Risk)  หรือ  F  เป็นความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับการ                                                                                                                         บริหารและควบคุมทางการเงินและการงบประมาณมาณขององค์กรให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิผล  ผลกระทบการเงินที่เกิดจากปัจจัยภายนอก  เช่น  ข้อบังคับเกี่ยวกับรายงานทางการเงินของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
  ได้แก่  กรมบัญชีกลาง  สำนักงานการตรวจเงินแผ่นดิน  สำนักงบประมาณ  รวมทั้งการจัดสรรงบประมาณไม่เหมาะสม  เป็นต้น
4)  ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย  ระเบียบ  ข้อบังคับ  (Compliance  Risk)  หรือ  
C  เป็นความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับประเด็นข้อกฎหมาย  ระเบียบ  การปกป้องคุ้มครองผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้เสีย  การป้องกันข้อมูลรวมถึงประเด็นทางด้านกฎระเบียบอื่นๆ
		การระบุความเสี่ยงควรเริ่มด้วยการแจกแจงกระบวนการปฏิบัติงานที่จะทำให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้  แล้วจึงระบุปัจจัยเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อกระบวนการปฏิบัติงานนั้นๆทำให้เกิดความผิดพลาด  ความเสียหาย  และเสียโอกาสปัจจัยเสี่ยงนั้นควรเป็นต้นเหตุที่แท้จริงเพื่อที่จะสามารถนำไปใช้ประโยชน์ในการหามาตรการลดความเสี่ยงในภายหลังได้
		ทั้งนี้  การระบุความเสี่ยงสามารถดำเนินการได้หลายวิธี  เช่น  จากการวิเคราะห์กระบวนการทำงานการวิเคราะห์ทบทวนผลการปฏิบัติงานที่ผ่านมา  การประชุมเชิงปฏิบัติการ  การระดมสมอง  การเปรียบเทียบกับองค์กรอื่น  การสัมภาษณ์  แบบสอบถาม  เป็นต้น
2.  การประเมินความเสี่ยง 
การประเมินความเสี่ยงเป็นกระบวนการที่ประกอบด้วยการวิเคราะห์การประเมินและการจัดลำดับ
ความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของกระบวนการทำงานของหน่วยงานหรือขององค์กร  ซึ่งประกอบด้วย  4  ขั้นตอน  ดังนี้
		2.1  การกำหนดเกณฑ์การประเมินมาตรฐาน
			เป็นการกำหนดเกณฑ์ที่จะใช้ในการประเมินความเสี่ยง  ได้แก่  ระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง  (Likelihood)   ระดับความรุนแรงของผลกระทบ  (Impact)  และระดับของความเสี่ยง  (Degree  of  Risk)  โดยคณะผู้รับผิดชอบงานบริหารความเสี่ยงได้กำหนดหลักเกณฑ์ในการให้คะแนนระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง  (Likelihood)  และระดับความรุนแรงของผลกระทบ  (Impact)  ไว้  5  ระดับ  คือ  น้อยมาก  น้อย  ปานกลาง  สูง  และสูงมาก  ดังนี้
หลักเกณฑ์การให้คะแนนโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงและความรุนแรงของผลกระทบ
	ประเด็นที่พิจารณา
	ระดับคะแนน

	
	1 = น้อยมาก
	2 = น้อย
	3 = ปานกลาง
	4 = สูง
	5 = สูงมาก

	โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง  (Likelihood)

	ความถี่ที่อาจเกิดเหตุการณ์หรือข้อผิดพลาดในการปฏิบัติงาน (เฉลี่ย : เดือน/ครั้ง,ปี/ครั้ง)
	5  ปี/ครั้ง
	2-3 ปี/ครั้ง
	1  ปี/ครั้ง
	1 - 6 เดือน/ครั้ง หรือ ไม่เกิน
1 ครั้ง/ปี
	1 เดือน/ครั้ง หรือ มากกว่า

	โอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์
	น้อยมาก
	น้อย
	ปานกลาง
	สูง
	สูงมาก

	ความรุนแรงของผลกระทบ  (Impact)

	มูลค่าความเสียหาย (บาท)
	น้อยกว่า 1 หมื่น
	1 หมื่น – 
5 หมื่น
	5 หมื่น – 2 แสน
	2 แสน - 
1 ล้าน
	มากกว่า 1 ล้าน

	ผลกระทบต่อชีวิต
	เดือดร้อน รำคาญ
	บาดเจ็บเล็กน้อย
	บาดเจ็บต้องรักษา
	บาดเจ็บสาหัส
	ถึงแก่ชีวิต

	ผลกระทบต่อภาพลักษณ์/การดำเนินงานของหน่วยงาน
	น้อยมาก
	น้อย
	ปานกลาง
	สูง
	สูงมาก

	ผลกระทบต่อคุณธรรมจริยธรรมของพนักงานเทศบาล
	น้อยมาก
	น้อย
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ส่วนระดับความเสี่ยง  (Degree  of  Risk)  จะพิจารณาจากความสัมพันธ์ระหว่างโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงและผลกระทบของความเสี่ยงต่อองค์กรว่าจะก่อให้เกิดความเสี่ยงในระดับใด  โดยกำหนดเกณฑ์ไว้  4  ระดับ  ได้แก่  สูงมาก  สูง  ปานกลาง  และต่ำ
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				โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง

2.2   การประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยง
	เป็นการนำความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยงแต่ละปัจจัยที่ระบุไว้มาประเมินโอกาส (Likelihood)  ที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงต่างๆ  และประเมินระดับความรุนแรงของผลกระทบหรือมูลค่าความเสียหาย  (Impact)  จากความเสี่ยง  เพื่อให้เห็นถึงระดับของความเสี่ยงที่แตกต่างกันทำให้สามารถกำหนดการควบคุมความเสี่ยงได้อย่างเหมาะสม  ซึ่งจะช่วยให้สามารถวางแผนและจัดสรรทรัพยากรได้อย่างถูกต้อง  ภายใต้งบประมาณกำลังคน  หรือเวลาที่มีจำกัด  โดยอาศัยเกณฑ์มาตรฐานที่กำหนดไว้ข้างต้น  ซึ่งมีขั้นตอนดำเนินการ  ดังนี้
1)  พิจารณาโอกาสความถี่ในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆ  (Likelihood)  ว่ามีโอกาสความถี่ที่จะเกิดขึ้นนั้นมี
มากน้อยเพียงใด  ตามเกณฑ์มาตรฐานที่กำหนด
2) พิจารณาความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง  (Impact)  ที่มีผลต่อหน่วยงานว่ามีระดับความรุนแรง  หรือมีความเสียหายเพียงใดตามเกณฑ์มาตรฐานที่กำหนด
2.3  การวิเคราะห์ความเสี่ยง
	เมื่อพิจารณาโอกาสความถี่ที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง  (Likelihood)  และความรุนแรงของผลกระทบ  (Impact)  ของแต่ละปัจจัยเสี่ยงแล้วให้นำผลที่ได้มาพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงและผลกระทบของความเสี่ยงว่าก่อให้เกิดระดับความเสี่ยงในระดับใด
		ระดับความเสี่ยง  =  โอกาสในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆ
	ความรุนแรงของเหตุการณ์ต่างๆ  (Likelihood x Impact)  ซึ่งจัดแบ่งเป็น  4  ระดับ  สามารถแสดงเป็นแผนภูมิความเสี่ยง  (Risk  Profile)  แบ่งพื้นที่เป็น  4  ส่วน  ซี่งใช้เกณฑ์ในการจัดแบ่ง  ดังนี้
1)  ระดับความเสี่ยงต่ำ  (Low)  คะแนนระดับความเสี่ยง  1 – 5  คะแนนโดยทั่วไปความเสี่ยง
ในระดับนี้ให้ถือว่าเป็นความเสี่ยงที่ไม่มีนัยสำคัญต่อการดำเนินงานความเสี่ยงที่เกิดขึ้นนั้นสามารถยอมรับได้ภายใต้การควบคุมที่มีอยู่ในปัจจุบันซึ่งไม่ต้องดำเนินการใดๆเพิ่มเติม
2)  ระดับความเสี่ยงปานกลาง  (Medium)  คะแนนระดับความเสี่ยง  6 – 10  คะแนน  
ยอมรับความเสี่ยงแต่ต้องมีแผนควบคุมความเสี่ยง  ความเสี่ยงในระดับนี้ให้ถือว่าเป็นความเสี่ยงที่ยอมรับได้แต่ต้องมีการจัดการเพิ่มเติม
3)  ระดับความเสี่ยงสูง  (High)  คะแนนระดับความเสี่ยง  11 – 16  คะแนน  ต้องมีแผนลด
ความเสี่ยงเพื่อให้ความเสี่ยงนั้นลดลงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้
4)  ระดับความเสี่ยงสูงมาก  (Extreme)  คะแนนระดับความเสี่ยง  17 – 25  คะแนน  ต้องมี
แผนลดความเสี่ยงและประเมินซ้ำ  หรืออาจต้องถ่ายโอนความเสี่ยง
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3.  การตอบสนองความเสี่ยง
	เป็นการกำหนดแนวทางตอบสนองความเสี่ยง  ซึ่งมีหลายวิธีและสามารถปรับเปลี่ยนให้เหมาะสมกับสถานการณ์ขึ้นอยู่กับดุลยพินิจของผู้รับผิดชอบ  แต่ทั้งนี้วิธีการจัดการความเสี่ยงต้องคุ้มค่ากับการลดระดับผลกระทบที่เกิดจากความเสี่ยงนั้น  โดยทางเลือกหรือวิธีการจัดการความเสี่ยง  ประกอบด้วย  4  แนวทางหลัก  คือ  
1)  การยอมรับ  (Take)  หมายถึง  การที่ความเสี่ยงนั้นสามารถยอมรับได้ภายใต้การควบคุมที่มีอยู่ซึ่งไม่
ต้องดำเนินการใดๆ  เช่น  กรณีที่มีความเสี่ยงในระดับไม่รุนแรงและไม่คุ้มค่าที่จะดำเนินการใดๆ  ให้ขออนุมัติหลักการรับความเสี่ยงไว้และไม่ดำเนินการใดๆ  แต่ควรมีมาตรการติดตามอย่างใกล้ชิดเพื่อรองรับผลที่จะเกิดขึ้น
2)  การลดหรือควบคุมความเสี่ยง  (Treat)  หมายถึง  การลดโอกาสที่จะเกิดขึ้น  หรือลดความเสียหาย  
โดยการจัดระบบการควบคุมหรือเปลี่ยนแปลงขั้นตอนบางส่วนของกิจกรรมหรือโครงการที่นำไปสู่เหตุการณ์ที่เป็นความเสี่ยง  เพื่อให้มีการควบคุมที่เพียงพอและเหมาะสม  เช่น  การปรับปรุงกระบวนการ  ดำเนินงานการจัดอบรมเพิ่มทักษะในการทำงานให้กับพนักงานและกหารจัดทำคู่มือการปฏิบัติงาน  เป็นต้น
3) การหยุดหรือหลีกเลี่ยงความเสี่ยง  (Terminate)  หมายถึง  ความเสี่ยงที่ไม่สามารถยอมรับได้  และ
ต้องจัดการให้ความเสี่ยงนั้นไปอยู่นอกเงื่อนไขการดำเนินงาน  โดยมีวิธีการจัดการความเสี่ยงในกลุ่มนี้  การหยุดหรือยกเลิกการดำเนินงานหรือกิจกรรมที่ก่อให้เกิดความเสี่ยงนั้น
4)  การถ่ายโอนความเสี่ยง  (Transfer)  หมายถึง  ความเสี่ยงที่สามารถโอนไปให้ผู้อื่นได้  เช่น  การทำ
ประกันภัย  ประกันทรัพย์สินกับบริษัทประกัน  การจ้างบุคคลภายนอกหรือการจ้างบริษัทภายนอกมาจัดการในงานบางอย่างแทน  เช่น  งานรักษาความปลอดภัย  เป็นต้น
	เมื่อเลือกวิธีการหรือมาตรการที่เหมาะสมที่จะใช้จัดการความเสี่ยงแล้วต้องมีการจัดทำแผนบริหารความเสี่ยงเพื่อกำหนดมาตราการหรือแผนปฏิบัติการในการจัดการและควบคุมความเสี่ยงที่สูง  (High)  และสูงมาก  (Extreme)  นั้น  ให้ลดลงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้  สามารถปฏิบัติได้จริงและสามารถติดตามและประเมินผลการจัดการความเสี่ยงนั้นได้  รวมทั้งต้องพิจารณาถึงความคุ้มค่าในด้านค่าใช้จ่ายและต้นทุนที่ต้องใช้ลงทุนในการกำหนดมาตราการหรือแผนปฏิบัติการนั้นกับประโยชน์ที่จะได้รับด้วย  
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	การหยุดหรือหลีกเลี่ยงความเสี่ยง
	ไม่ควรหยุดหรือหลีกเลี่ยงความเสี่ยงนี้
	
	

	
	
	การถ่ายโอนความเสี่ยง
	ไม่ควรถ่ายโอนความเสี่ยงนี้
	
	

	4
	การเปลี่ยนแปลงของระเบียบกฎหมายข้อบังคับต่างๆที่เกี่ยวข้องกับท้องถิ่น
	การยอมรับความเสี่ยง
	ศึกษาระเบียบ กฎหมายข้อบังคับที่เกี่ยวข้องและถือปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด
	การลดหรือควบคุมความเสี่ยง
	ทุกสำนัก/กอง

	
	
	การลดหรือควบคุมความเสี่ยง
	ไม่ควรลดหรือควบคุมความเสี่ยงนี้
	
	

	
	
	การหยุดหรือหลีกเลี่ยงความเสี่ยง
	ไม่ควรหยุดหรือหลีกเลี่ยงความเสี่ยงนี้
	
	

	
	
	การถ่ายโอนความเสี่ยง
	ไม่ควรถ่ายโอนความเสี่ยงนี้
	
	


4.  การรายงานและติดตามผล
	หลังจากจัดทำแผนบริหารความเสี่ยงและมีการดำเนินงานตามแผนแล้ว  จะต้องมีการรายงานและติดตามผลเป็นระยะ  เพื่อให้เกิดความมั่นใจว่าได้มีการดำเนินงานไปอย่างถูกต้องและเหมาะสม  โดยมีเป้าหมายในการติดตามผล  คือ  เป็นการประเมินคุณภาพและความเหมาะสมของวิธีการจัดการความเสี่ยงรวมทั้งติดตามผลการจัดการความเสี่ยงที่ได้มีการดำเนินการไปแล้วว่าบรรลุผลตามวัตถุประสงค์ของการบริหารความเสี่ยงหรือไม่  โดยหน่วยงานต้องสอบทานดูว่าวิธีการบริหารความเสี่ยงใดมีประสิทธิภาพดี  ก็ให้ดำเนินการต่อไปหรือวิธีการบริหารจัดการความเสี่ยงใดควรปรับเปลี่ยนและนำผลการติดตามไปรายงานให้ฝ่ายบริหารทราบตามแบบรายงานที่ได้กล่าวไว้ข้างต้น
	ทั้งนี้กระบวนการสอบทานอาจกำหนดข้อมูลที่ต้องติดตามหรืออาจทำ  Check  List  การติดตาม  พร้อมทั้งกำหนดความถี่ในการติดตามผลโดยสามารถติดตามผลได้ใน  2  ลักกษณะ  คือ  
1)  การติดตามผลเป็นรายครั้ง  (Separate  Monitoring)  เป็นการติดตามตามรอบระยะเวลาที่กำหนด  
เช่น  ทุก  3  เดือน  6  เดือน  9  เดือน  หรือทุกสิ้นปี  เป็นต้น
2) การติดตามผลระหว่างการปฏิบัติงาน  (Ongoing  Monitoring)  เป็นการติดตามที่รวมอยู่ในการ
ดำเนินงานต่างๆตามปกติของหน่วยงาน
5.  การประเมินผลการบริหารความเสี่ยง
คณะทำงานบริหารความเสี่ยงจะต้องทำสรุปรายงานผลและประเมินผลการบิหารความเสี่ยงประจำปีต่อ
ผู้บริหารท้องถิ่น  มีการบริหารความเสี่ยงเป็นไปอย่างเหมาะสม  เพียงพอ  ถูกต้องและมีประสิทธิผล  มาตรการหรือกลไกการควบคุมความเสี่ยงที่ดำเนินการ  สามารถลดและควบคุมความเสี่ยงที่เกิดขึ้นได้จริงและอยู่ในระดับที่ยอมรับได้  หรือต้องจัดหามาตรการหรือคัวควบคุมอื่นเพิ่มเติม  เพื่อให้ความเสี่ยงที่ยังเหลืออยู่หลังมีการจัดการอยู่ในระดับที่ยอมรับได้  และให้องค์กรมีการบริหารความเสี่ยงอย่างต่อเนื่องจนเป็นวัฒนธรรมในการดำเนินงาน
6.  การทบทวนการบริหารความเสี่ยง
การทบทวนแผนการบริหารความเสี่ยง  เป็นการทบทวนประสิทธิภาพของแนวการบริหารความเสี่ยงในทุก
ขั้นตอน  เป็นการทบทวนประสิทธิภาพของแนวการบริหารความเสี่ยงทุกขั้นตอนเพื่อการปรับปรุงและพัฒนาแผนงานในการบริหารความเสี่ยงให้ทันสมัยและเหมาะสมกับการปฏิบัติงานจริงเป็นประจำทุกปี



***********************************













บทที่  5  แผนบริหารความเสี่ยง
ของเทศบาลเมืองบึงกาฬ  อำเภอเมืองบึงกาฬ  จังหวัดบึงกาฬ
		ในปีงบประมาณ  พ.ศ.  2565  เทศบาลเมืองบึงกาฬ  ได้ดำเนินการวิเคราะห์จัดทำแผนบริหารความเสี่ยง  เพื่อเตรียมการรองรับสภาวะการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้น  โดยพิจารณาทบทวนจากรายงานผลการดำเนินงานบริหารความเสี่ยงของปีงบประมาณ  พ.ศ. 2564  คัดเลือกความเสี่ยงในระดับปานกลางขึ้นไปจนถึงความเสี่ยงในระดับสูงมาก  เพื่อกำหนดมาตรการหรือแผนปฏิบัติการในการจัดการและควบคุมความเสี่ยงที่สูงมาก (Extreme)  และสูง  (High)  นั้นให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้
		สำหรับความเสี่ยงในระดับปานกลาง  (Medium)  ก็มีมาตราการควบคุมเพื่อป้องกันไม่ให้เกิดผลกระทบต่อเป้าหมาย  ซึ่งการดำเนินการตามมาตรการลดความเสี่ยงได้พิจารณาถึงความคุ้มค่าในด้านค่าใช้จ่ายและต้นทุนที่ต้องใช้กับประโยชน์ที่จะได้รับด้วย  โดยแผนบริหารความเสี่ยงประจำปีงบประมาณ  พ.ศ.  2565  ของเทศบาลเมืองบึงกาฬ  มีองค์ประกอบที่สำคัญดังนี้  
1)  วิธีการดำเนินงาน  (กิจกรรมการควบคุมจัดการความเสี่ยง)
2) ผู้รับผิดชอบ  (ฝ่ายหรือกลุ่มงาน)  ในแต่ละกิจกรรมของแผนบริหารความเสี่ยง
3) งบประมาณที่ใช้ดำเนินการ
4) กำหนดระยะเวลาดำเนินการของแผนงานนั้น
















แผนบริหารความเสี่ยง
เทศบาลเมืองบึงกาฬ  อำเภอเมืองบึงกาฬ  จังหวัดบึงกาฬ
	ความเสี่ยง
	ระดับความเสี่ยง
	กิจกรรมการควบคุม/จัดการความเสี่ยง
	วัตถุประสงค์
	ระยะเวลาดำเนินการ
	ผลสำเร็จที่คาดหวัง
	งบประมาณ
(บาท)
	ผู้รับผิดชอบ
	ระดับความเสี่ยงที่คาดหวังภายหลังดำเนินการจัดการความเสี่ยง

	
	
	
	
	
	
	
	
	โอกาส/ความถี่
	ผลกระทบ/ความรุนแรง
	คะแนนรวม

	การดำเนินโครงการตามเทศบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจำปีไม่สามารถดำเนินการได้ทันในรอบปีงบประมาณ
	6
	1) ควรมีการตรวจสอบภายในรายงานผลให้ผู้บริหารทราบ
2) ควรมีการติดตามประเมินผลแผนพัฒนาท้องถิ่น
	เพื่อแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนได้อย่างครอบคลุมทุกแผนงาน
	ปีงบประมาณ  พ.ศ. 2565
	มีการดำเนินโครงการตามเทศบัญญัติได้ครบถ้วนและทันในปีงบประมาณ
	N/A
	ทุกสำนัก/กอง
	1
	1
	1

	การใช้พลังงานไฟฟ้าทั้งภายในและภายนอกอาคารสำนักงาน
	5
	กำหนดมาตรการประหยัดพลังงานปจงทุกสำนัก/กองทราบและถือปฏิบัติ
	เพื่อรณรงค์ให้มีการประหยัดพลังงาน
	ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565
	ประหยัดค่าไฟฟ้า
	N/A
	กองคลัง
	1
	1
	1

	ความเสี่ยงที่เกิดจากสาธารณภัย เช่น อัคคีภัย วาตภัย อุทกภัย ฯลฯ
	20
	1.  ประชาสัมพันธ์แนวทางการปฏิบัติการป้องกันสาธารณภัยต่างๆ

	เพื่อป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยต่างๆในชุมชน
	ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565
	ประชาชนได้รับผลกระทบจาก
สาธารณภัยน้อยที่สุด
	N/A
	สำนักปลัด
	1
	3
	3

	การเปลี่ยนแปลงของระเบียบ กฎหมายข้อบังคับต่างๆที่เกี่ยวข้องกับท้องถิ่น
	10
	1.  ศึกษาระเบียบกฎหมายข้อบังคับที่เกี่ยวข้องและถือปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด
2. ส่งเจ้าหน้าที่เข้ารับการอบรม

	เพื่อให้การดำเนินการต่างๆของเทศบาลเป็นไปตามระเบียบกฎหมายข้อบังคับต่างๆที่เกี่ยวข้อง
	ปีงบประมาณ  พ.ศ. 2565
	การดำเนินการต่างๆของเทศบาลเป็นไปตามระเบียบกฎหมายข้อบังคับต่างๆที่เกี่ยวข้อง
	N/A
	ทุกสำนัก/กอง
	1
	1
	1
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